Danos

Condiciones
de la Poliza

Seguro de Transporte de
Mercancias
Pronostico Flexible

Abril 2011

GNP

SEGUROS





http://www.gnp.com.mx/

x_0411VD.indd

SCDA_008trans;

pronofie;

Condiciones del Seguro de Transporte de Mercancias Poliza a Pronéstico Flexible

Contenido

Condiciones Generales del Seguro de Transporte
de Mercancias Poéliza a Pronéstico Flexible
- Transporte maritimo

1. Duracion del seguro
2. Caracteristicas del medio de transporte

- Transporte terrestre

3. Duracion del seguro

4. Caracteristicas del medio de transporte
- Transporte aéreo

5. Duracion del seguro

6. Caracteristicas del medio de transporte
- Transporte terrestre y aéreo

7. Duracion del seguro

8. Caracteristicas del medio de transporte

- Cobertura basica
9. Riesgos ordinarios de transito
Riesgos ordinarios de transito maritimo
Riesgos ordinarios de transito terrestre
Riesgos ordinarios de transito aéreo

- Coberturas adicionales
10. Coberturas adicionales

Robo total
Robo parcial
Mojadura
Oxidacion
Manchas
Contaminacion
Roturaorajadura
Derrame
Todo riesgo enunciado

~N

© 0 0 0 0 0 0 0 0 NN N

A A
o O © © ©

10
10
10
11
11
11
11
11
11
11

Abril 2011

WWW.gnp.com.mx



Condiciones del Seguro de Transporte de Mercancias Péliza a Pronéstico Flexible

- Proteccion adicional
11. Variaciones

12. Estadia por interrupcion en el transporte
13. Bodega a bodega (extensién de vigencia)

14. Coberturas especiales del seguro
Maniobras de carga y descarga
Estadia en recintos fiscales
Estadia en recintos no fiscales

15. Agregados especiales del seguro
Productos a granel
Agregado especial de robo

- Condiciones generales
16. Exclusiones
17. Reconocimiento de derechos
18. Responsabilidad maxima de la compania
19. Valor para el seguro

- Procedimiento en caso de siniestro
20. Medidas de salvaguarda o recuperacion
21. Reclamaciones
22. Comprobacion
23. Medidas que puede tomar la compafiia en caso de siniestro

- Condiciones para pago de siniestros
24. Proporcion indemnizable
25. Reposicion en especie
26. Partes componentes
27. Etiquetas y envolturas
28. Salvamento sobre mercancias dafiadas
29. Participacion del asegurado
30. Versidn de la pdliza
31. Moneda
32. Prima
33. Inspeccion
34. Agravacion del riesgo
35. Peritaje

11
11

12
12

12
12
13
14
14
14
15

16
16
19
19
19

20
20
20
21
22

22
22
22
22
22
22
22
22
23
23
23
23
23

WwWWw.gnp.com.mx

Abril 2011

0 VA0S

dsueng

PPUIAALLY0O Xalouo



x_0411VD.indd

SCDA_008trans;

pronofie;

Condiciones del Seguro de Transporte de Mercancias Poliza a Pronéstico Flexible

36.
37.
38.
39.
40.
41.
42.
43.
44.
45.
46.
47.

Lugar y pago de la indemnizacion
Interés moratorio

Subrogacion de derechos
Extincion de las obligaciones de la compaiiia
Otros seguros

Prescripcion

Comunicaciones

Competencia

Arbitraje

Modificaciones

Comisiones

Definiciones

- Condiciones Particulares del Seguro de Transporte de Mercancias
Péliza anual a pronéstico de embarques

N ok~ wdhd-=

Administracion

Pronostico anual de embarques

Prima anual pronosticada

Ajuste de primas al término de la vigencia de la pdliza
Reporte adicional de embarques en caso de siniestro
Comprobacion de la declaracién de embarques
Ajuste en condiciones

24
24
24
24
25
25
25
25
25
26
26
26

28
28
29
29
29
29
29
29

Abril 2011

WWW.gnp.com.mx





http://www.gnp.com.mx/

x_0411VD.indd

SCDA_008trans;

Condiciones del Seguro de Transporte de Mercancias Poliza a Pronéstico Flexible

CONDICIONES GENERALES DEL SEGURO DE TRANSPORTE DE MERCANCIAS POLIZA A
PRONOSTICO FLEXIBLE

pronofie;

CLAUSULAS

1. DURACION DEL
SEGURO

2. CARACTERISTICAS
DEL MEDIO
TRANSPORTE

Grupo Nacional Provincial, S.A.B., en adelante nombrada como la Compaiiia, de conformidad con las
Condiciones Generales y Condiciones Particulares del Seguro de Transporte de Mercancias, ampara los
bienes especificados en el detalle de coberturas de la pdliza por la pérdida o dafio fisico directo que
sufran a consecuencia de los riesgos cubiertos por la misma, siempre que dichos dafios ocurran de
manera subita, repentinayaccidental.

Bajo esta podliza, el Asegurado se obliga a declarar los embarques realizados durante la vigencia de la
misma con su valor respectivo.

TRANSPORTE MARITIMO

Este seguroentraenvigordesde elmomentoenquelosbienes asegurados (que seindicanen el detalle
de coberturas dela pdliza) queden acargo delos porteadores maritimos para su transporte en el puerto
de origen indicado en la misma, continda durante el curso normal de su viaje y termina de alguna de
las siguientes formas, la que ocurra primero:

i) Cuarentayochohorasdediashabilesdespuésdeladescargadelosbienesenlosmuellesobodegas
del puerto de arribo, siempre que no se haga entrega inmediata al consignatario o porteador
terrestre.

i) Alaentregadelosbienes al consignatario.
i) Alaentregade los bienes al porteador terrestre.

Para el medio de transporte maritimo, los bienes asegurados bajo esta pdliza deberan ser transportados
en buques de casco de acero, mecanicamente autopropulsados, pertenecientes a una linea regular, con
clasificacion vigente de alguna de las siguientes sociedades:

American Bureau of Shipping
Bureau Veritas

China Classification Society
Det Norske Veritas
Germanischer Lloyd

Korean Register of Shipping
Lloyd’s Register of Shipping
Maritime Register of Shipping
Nippon Kaiji Kyokai

Polish Register of Shipping
Register of Shipping Russia
Polski Regestr Statrove
Registro Italiano Navale

odeotrasociedad miembrode IACS "International Association of Classification Societies" (Asociacion
Internacional de Sociedades Clasificadoras).

Ademas, talesbuquesnodeberanenarbolar "Banderade Conveniencia",comoladelossiguientespaises:

Antigua y Barbuda, Antillas Holandesas, Bahamas, Barbados, Belice, Chipre, Costa Rica, Gibraltar,
Grecia, Honduras, Islas Bermudas, Islas Caiman, Islas Canarias, Islas Maldivas, Islas Marshall,
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Islas Tuvalu, Libano, Liberia, Malta, Marruecos, Mauritania, Nicaragua, Panama, Republica
Dominicana, San Vicente, Singapur, Somalia, Sri Lanka, Vanuatu.

En caso de siniestro que pudiera quedar cubierto bajo esta pdliza, para embarques que no cumplan con
cualquiera de las disposiciones arriba citadas, o cuando el transporte se hubiere efectuado en buques
cuya edad sea mayor a 15 afios y hasta 20, se aplicara el doble del deducible sefialado, con minimo del
5% sobre el valor total del embarque; mientras que para buques con edad mayor a 20 afios, se aplicara
el doble del deducible sefialado, con minimo del 10% sobre el valor total del embarque.

TRANSPORTE TERRESTRE

= Este seguro entra en vigor desde el momento en que los bienes asegurados (que se indican en el detalle
3. DURACION DEL I
de coberturas de la pdliza) queden a cargo de los porteadores terrestres para su transporte en el lugar
SEGURO de origen indicado en la misma, continta durante el curso normal del viaje y termina de alguna de las
siguientes formas, la que ocurra primero:

i)  Cuarenta y ocho horas de dias habiles después de la llegada de los bienes al punto del lugar de
destino, siempre que no se haga entregainmediata al consignatario.

i) Alaentrega de los bienes en el almacén o bodega del consignatario, en el lugar de destino citado
enestapdliza.

i) Alaentregade los bienes en cualquier lugar distinto del curso ordinario del viaje, anterioral o en el
destinocitadoenestapdliza, que el Aseguradodecida utilizar paraalmacenaje, asignacion, distribucion,
despacho o reexpedicion.

4. CARACTERISTICAS Paraelmediodetransporteterrestre,los bienes asegurados bajoestapdlizapodransertransportadosen

: ferrocarril, vehiculos propiedad del Asegurado o arrendados para su servicio de linea de autotransporte,

DEL MEDIO DE los cuales deberan tener autorizacion y registro vigente por parte de la autoridad correspondiente para

TRANSPORTE transportar mercancias y cumplir con las especificaciones adecuadas, de acuerdo a las caracteristicas de
las mercancias transportadas.

TRANSPORTE AEREO

Z Este seguro entra en vigor desde el momento en que los bienes asegurados (que se indican en el detalle

5. DURACION DEL I .
EGUR de coberturas de la pdliza) queden a cargo de los porteadores aéreos para su transporte en el lugar de
SEGURO origen establecido en la misma, contintia durante el curso normal del viaje y termina de alguna de las

siguientes formas, la que ocurra primero:

i)  Cuarentayochohoras de dias habiles después de ladescarga de los bienes sobre la terminal aérea
o bodegas en el aeropuerto de arribo, siempre que no se haga entrega inmediata al consignatario o
porteador terrestre.

i) Alaentregadelosbienes al consignatario.

i) Alaentregade los bienes al porteador terrestre.

6. CARACTERISTICAS Para el medio de transporte aéreo, los bienes asegurados bajo esta pdliza podran ser transportados en
’ DEL MEDIO DE aeronaves propiedad del Asegurado o arrendadas para su servicio y de linea aérea de uso comercial y/o
de carga.
TRANSPORTE

TRANSPORTE TERRESTRE Y AEREO

Z Este seguro entra en vigor desde el momento en que los bienes asegurados (que se indican en el detalle §

7. DURACION DEL it : . g
EGUR de la poliza) queden a cargo de los porteadores para su transporte en el lugar de origen establecido en g
SEGURO la misma, contintia durante el curso normal de su viaje y termina de alguna de las siguientes formas, la z

que ocurra primero:

PPUI'QALLYO XBljouO!

i) Cuarentayochohorasdediashabilesdespuésdelallegadadelosbienesal puntodellugardedestino
final, siempre que no se haga entregainmediata al consignatario.
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8. CARACTERISTICAS
DEL MEDIO DE
TRANSPORTE

9. RIESGOS
ORDINARIOS DE
TRANSITO

i) Alaentregadelos bienes al consignatario.

Paraelmediodetransporteterrestre, losbienes asegurados bajoestapdlizapodransertransportadosen
ferrocarril, vehiculos propiedad del Asegurado o arrendados para su serviciode lineade autotransporte,
los cuales deberan tener autorizacion y registro vigente por parte de la autoridad correspondiente para
transportar mercancias y cumplir con las especificaciones adecuadas, de acuerdo a las caracteristicas de
las mercancias transportadas.

Para elmediode transporte aéreo, los bienes asegurados bajo esta pdliza podran ser transportados en
aeronaves propiedad del Asegurado o arrendadas para su servicioy delinea aéreade uso comercial y/o
de carga.

COBERTURA BASICA

Se amparan los bienes asegurados que cuenten con empaque o embalaje adecuado, acorde a la
naturalezade la mercancia, s6loy unicamente contra:

Lapérdidaolos dafios materiales causados directamente porincendio, rayo o explosion.

Queda entendido y convenido que la presente cobertura no ampara
ni se refiere a:

a) Robo de los bienes asegurados, aun cuando éste se derive de la
ocurrencia de un riesgo ordinario de transito.

b) Pérdidas y/o dafios de los bienes asegurados originados por la
variacion de temperatura atribuible a la descompostura que sufra el
sistema de refrigeracion instalado en las unidades transportadoras
y/o contenedoras, aun cuando dicha descompostura se derive de la
ocurrencia de un riesgo ordinario de transito.

RIESGOS ORDINARIOS DE TRANSITO MARITIMO

Quedan cubiertos la pérdida y los dafios materiales causados a los bienes asegurados por:
a. Varadura, hundimiento, colision o abordaje del buque porteador.

b. La Contribucién que resultare a cargo del Asegurado por Averia Gruesa o General, o por cargos
de salvamento que deban pagarse segun las disposiciones de la Ley de Navegacion y Comercio
Maritimo (Articulo239), delalLeyde Navegacion, conforme alas Reglas de York-Amberesvigentes
o alasleyes extranjeras aplicables, de acuerdo con lo que estipule el conocimiento de embarque,
la carta de porte o el contrato de fletamento.

c. Echazén, cuando los bienes asegurados son arrojados intencionalmente al mar por 6rdenes del
Capitan de laembarcacion por un Acto de Averia Gruesa o General, siempre que quede asentado
enelcuadernodebitacoradelbuque enquedichos bienes estan siendo transportados, aligual que
las causas que la originaron.

d. Lapérdidade bultos porentero caidos durante las maniobras de carga, transbordo o descarga.

e. Barredurasobrecubiertaporlasolas,cuandolasordenanzas maritimas permitan que setransporte
mercancia sobre cubierta, o cuando las mercancias sean transportadas en contenedores.

Los bienes asegurados bajo esta cobertura continuaran cubiertos mientras sean transportados en
embarcaciones auxiliares hasta o desde el buque principal, y se consideraran asegurados separadamente
mientras se encuentren abordo de éstas.

El Asegurado no se perjudicara por cualquier convenio que exima de responsabilidad al porteador de
las embarcaciones auxiliares.

Abril 2011
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10.COBERTURAS

ADICIONALES

1. ROBO TOTAL

2. ROBO PARCIAL

RIESGOS ORDINARIOS DE TRANSITO TERRESTRE

Quedan cubiertos la pérdida y los dafios materiales causados a los bienes asegurados por:

a.

El descarrilamiento de carro de ferrocarril o colision o volcadura del vehiculo de transporte

empleado.

Rotura de puentes, desplome o hundimiento de éstos o de embarcaciones cuyo empleo sea
indispensable para completar el transito terrestre.

RIESGOS ORDINARIOS DE TRANSITO AEREO

Quedan cubiertos la pérdida y los dafios materiales causados a los bienes asegurados por:

a. Caida, colisién o volcadura del avién.

COBERTURAS ADICIONALES

Dentrodelmarcodelas condiciones suscritas enesta pdliza, adicionalmente quedan cubiertoslapérdida
o dafios materiales que sufran los bienes asegurados (cuando éstos estuvieren adecuadamente envasados
y/oempacados de acuerdo ala naturaleza de la mercancia) cuando se deriven de los siguientes riesgos,
siempre que éstos se encuentren especificados en el Detalle de coberturas de la poliza:

a)

b)

c)

Para transportes efectuados en vehiculos propiedad de terceros, quedan cubiertos los bienes asegurados
contra la falta de entrega total del embarque por extravio o robo.

Paratransportes efectuados en vehiculos propiedad del Asegurado, queda cubiertala pérdidatotal de
los bienes asegurados a consecuenciade robo perpetrado por personas que dejen sefiales visibles de
violencia en los empaques y/o medio de transporte, asi como por asalto mediante el uso de la fuerza
oviolenciafisicaomoralsobrelas personas encargadas deltransporte o custodiade los bienes.

Bajo esta cobertura queda amparado el robo total de los bienes asegurados, aun cuando éste se
derive de la ocurrencia de un riesgo ordinario de transito.

Queda entendido y convenido que esta cobertura no ampara ni se
refiere a:

a)

b)

c)

Robo de los bienes asegurados cuando las unidades de transporte
terrestre, con la mercancia abordo, sean dejadas o abandonadas sin
vigilancia por cualquier razén.

Falta de identificacion en la mercancia, cuando esto impida su
diferenciacion y recuperacion en caso de siniestro.

Para transportes efectuados en vehiculos propiedad de terceros, quedan cubiertos los bienes asegurados
contra la pérdida parcial del embarque por extravio o robo.

Para transportes efectuados en vehiculos propiedad del Asegurado, queda cubierta la pérdida parcial
de los bienes asegurados a consecuencia de robo perpetrado por personas que dejen sefiales visibles
deviolenciaen los empaques y/o medio de transporte, asi como por asalto mediante elusode lafuerza
oviolenciafisicaomoral sobre las personas encargadas deltransporte o custodia de los bienes.

Quedaentendidoy convenido que bajo esta coberturaqueda amparado el robo parcialde los bienes
asegurados, aun cuando éste se derive de la ocurrencia de unriesgo ordinario de transito.

41800 VADS

Queda entendido y convenido que esta cobertura no ampara ni se refiere:

a robo de los bienes asegurados cuando las unidades de transporte:

0.d

terrestre, con la mercancia abordo, sean dejadas o abandonadas sin‘fg

vigilancia por cualquier razén.

ppuran
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3. MOJADURA

4, OXIDACION

5. MANCHAS

6. CONTAMINACION

7. ROTURAO
RAJADURA

8. DERRAME

9. TODO RIESGO
ENUNCIADO

11.VARIACIONES

Quedan cubiertos los bienes asegurados contra dafios materiales causados a los mismos directamente
pormojaduraimprevista, ya sea poraguadulce, saladaoambas.

Quedan cubiertos los bienes asegurados contra dafios materiales causados directamente por oxidacion,
siempre y cuando ésta resulte de la rotura del envase y/o empaque protector en el cual se encuentren
contenidos.

Quedan cubiertos los bienes asegurados contra dafios materiales que sufran directamente por manchas,
cuando éstas afecten sus propiedades o caracteristicas originales.

Quedan cubiertos los bienes asegurados contra dafios materiales causados directamente por
contaminacion al entrar en contacto con otras cargas, siempre y cuando ésta resulte de la rotura del
envase y/o empaque protector en el cual se encuentren contenidos.

Queda entendido y convenido que se excluye aquella contaminacién
que sea ocasionada por residuos o materiales extrafios a la mercancia
asegurada, provenientes de cargas previas en los envases, dispositivos
de manejo o medios de transporte en que se trasladen los bienes
asegurados.

Quedan cubiertos los bienes asegurados contra dafios materiales causados directamente por rotura o
rajadura.

Quedan cubiertos los bienes asegurados contra pérdidas o dafios materiales causados directamente por
derrames, siempre y cuando éstos resulten de la rotura del envase y/o empaque protector en el cual se
encuentren contenidos.

Losbienes cubiertos por esta poliza quedan amparados contrala pérdida o dafios materiales causados
unicamente por cualquiera de los Riesgos Adicionales citados en esta cldusula siempre que éstos se
encuentrenespecificadosen el Detalle de coberturasdelapdliza. Asimismo, quedaentendidoy convenido
que las Exclusiones sefialadas en estas Condiciones son aplicables para todas las coberturas.

PROTECCION ADICIONAL

Dentro del marco de las condiciones suscritas en la presente pdliza, queda entendido y convenido que
la cobertura contratada continuara en vigor si durante el curso normal del viaje se presenta alguna
demora fuera del control del Asegurado, desviacion o cambio de ruta, descarga forzosa, reembarque,
transbordo o cualquier variacion del viaje que provengadel ejercicio de unafacultad concedida al armador,
porteador o fletador, conforme al contrato de fletamento, carta de porte, guia aérea o conocimiento de
embarque, asi como en caso de omisién involuntaria o error en dichos documentos, en la descripcion
delbuque, del vehiculo o del viaje.

Encasode cualquiervariacion cubierta, el Asegurado pagarala prima adicional que corresponda.

Es obligacion del Asegurado dar aviso por escrito a la Compafiia tan pronto tenga conocimiento de
haberse presentado alguna de las circunstancias o sucesos previstos en esta clausula. El derecho a tal
proteccion depende del cumplimiento por parte del Asegurado de esta obligacion.

Lafalta de aviso ala Compafiia sera motivo de terminacion de la cobertura de la presente Clausula.

Abril 2011
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12.ESTADIA POR
INTERRUPCION EN
EL TRANSPORTE

13.BODEGA A BODEGA
(EXTENSION DE
VIGENCIA)

14.COBERTURAS
ESPECIALES DEL
SEGURO

1. MANIOBRAS
DE CARGA'Y
DESCARGA

Sidurante eltransporte de los bienes, dentro de los puntos de origen y destino indicados enla caratulade
la poliza, sobrevienen circunstancias anormales ajenas al Asegurado o a quien sus intereses represente (no
exceptuadas en esta pdliza) que provocasen cualquier variacion del mismo y fuese necesario que los bienes
quedaran estacionados en bodegas, almacenes, recintos fiscales, muelles, embarcaderos o malecones, la
cobertura del presente contrato continuara en vigor:

i) Hastaunperiodomaximode 15 (quince)dias naturales siel domiciliodel consignatario se encuentra
en la misma ciudad fronteriza, puerto maritimo o aéreo del lugar de destino final.

i) Hastaun periodo maximo de 30 (treinta) dias naturales si el destino final de los bienes asegurados
selocaliza en otrolugar de los anteriormente indicados.

i) Paraperiodos mayores a los definidos se requiere previo aviso a la Compafia (sujeto a la inspeccion de la
mercanciay aceptacion por parte de lamisma), conla obligacion del pago de la prima correspondiente,
Unicamente si por circunstancias comprobables fuera necesario una estadia mayor de los bienes en
los lugares antes especificados.

Los limites de dias de estadia, se cuentan a partir de la media noche del dia en que se presente dicha
estadia.

Sila interrupcion en el transporte se debe, en todo o en parte, a causas imputables al Asegurado o de
quien sus intereses represente o a riesgos no amparados en esta poliza, la cobertura que brinda este
seguro cesaradesde lafechadetalinterrupcion.

Esobligacién del Asegurado daraviso porescrito ala Compafiiatan pronto tenga conocimiento de haberse
presentado alguna de las circunstancias o sucesos previstos en esta clausula. El derecho atal proteccion
depende del cumplimiento por parte del Asegurado de esta obligacion.

Queda entendido y convenido que bajo la presente clausula no quedan
amparados:

1. Los bienes cubiertos cuando la estadia sea, en parte o toda, para la
manufactura, procesamiento o etiquetado de los mismos.

2. Periodos mayores a los indicados anteriormente.

Queda entendido y convenido que, no obstante lo indicado en la clausula de "Duracién del Seguro” de
la presente pdliza, parabienes deimportacion o exportacion durante el curso normal del viaje, la vigencia
delseguroseharaextensivadeacuerdoconlossiguientes plazos:

a) 15(quince)diasnaturales siel domicilio del consignatario se encuentraenlamisma ciudad fronteriza,
puerto aéreo o puerto maritimo del lugar de destino final.

b) 30 (treinta)dias naturales siel destinofinal delos bienes asegurados se localiza en otro lugar diferente
delosanteriormenteindicados.

Los limites de dias mencionados se cuentan a partir de la media noche del dia que quede terminada la
descarga de los bienes asegurados, del o de los vehiculos utilizados para su transporte, en los lugares
mencionados.

Dentrodelmarcodelas condiciones suscritas en esta pdliza, adicionalmente quedan cubiertoslosdafios o
pérdida materiales que sufran los bienes asegurados (cuando éstos estuvieren adecuadamente envasados
y/oempacados de acuerdoalanaturalezadelamercancia)cuando se derivende los siguientesriesgos:

En concordancia con las Condiciones Generales del Seguro de Transporte de Mercancias, y teniendo
prelacion sobre éstas la Cobertura Especial aqui establecida, se estipula y acuerda lo siguiente:

12
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2. ESTADIA EN

RECINTOS
FISCALES

RIESGOS CUBIERTOS

Este seguro cubre los dafios y/o pérdidas materiales que sufran los bienes asegurados ocurridos durante
las maniobras de carga, transbordo o descarga, que se lleven a cabo dentro de la vigencia que brinda
estapoliza,deacuerdoalaClausulade"Duraciondel Seguro"delas Condiciones Generalesdel Seguro
de Transporte de Mercancias y a las coberturas amparadas.

OBLIGACION DEL ASEGURADO EN CASO DE SINIESTRO

Sera obligacién del Asegurado dar aviso de inmediato a la Compaifiia al ocurrir un siniestro para que
uno de sus representantes inspeccione, dé fe y tome nota de los dafios o pérdidas sufridos en el lugar
mismo del accidente. Toda reclamacion bajo esta cobertura es condicional a que se le hayadado a la
Compafiia oportunidad de examinar los dafios o pérdidas sufridos antes del término de la cobertura de
acuerdoalaClausulade "Duraciéndel Seguro” delas Condiciones Generales del Segurode Transporte
de Mercancias.

DEDUCIBLE

En caso de dafios y/o pérdidas que ameriten indemnizacion al amparo de la presente cobertura Especial,
seaplicara el deducible sefialado en el detalle de la pdliza para el riesgo que haya sido afectado.

En concordancia con las Condiciones Generales del Seguro de Transporte de Mercancias, y teniendo
prelacion sobre éstas la Cobertura Especial aqui establecida, se estipula y acuerda lo siguiente:

Este seguro cubre los dafios y/o pérdidas materiales que sufran los bienes asegurados en el detalle de
la pdliza, cuyo embarque sea de importacion o exportacion, por la ocurrencia, durante el periodo de
Estadia, de cualquiera de los riesgos contratados, siempre que la mercancia sea almacenada en recintos
fiscales techados.

Si durante el curso normal del transporte fuera necesario que entre los puntos de origen y destino
(especificados en el detalle de la pdliza) los bienes quedasen estacionados en recintos fiscales, este
Seguro continuara en vigor en los lugares antes mencionados, con la obligacion del pago de la prima
correspondiente,de acuerdoconlossiguientestérminos:

i) Hastaunperiodomaximode 15 (quince)dias naturales siel domicilio del consignatario se encuentra
en la misma ciudad fronteriza, puerto maritimo o aéreo del lugar de destino final.

i) Hastaun periodo maximo de 30 (treinta) dias naturales si el destinofinal de los bienes asegurados
selocaliza en otrolugar de los anteriormente indicados.

i) ParaperiodosmayoresalosdefinidosserequiereprevioavisoalaCompafiia(sujetoalainspeccion
de la mercancia y aceptacion por parte de la misma), con la obligacién del pago de la prima
correspondiente, Unicamente si por circunstancias comprobables fuera necesario una estadia mayor
de los bienes en los lugares antes especificados.

Loslimites de dias mencionados, se cuentan a partirde lamedianoche del diaen que se presentedicha
estadia.

EXCLUSIONES

En adicion a las exclusiones indicadas en la Clausula de "Exclusiones”
de las Condiciones Generales de la Poliza del Seguro de Transporte de
Mercancias, la Compaiia no sera responsable por:

1. Pérdidas, danos y/o gastos causados a consecuencia de una Estadia
por falta de la documentacion que acredite el paso en los Recintos
Fiscales o Aduanas.

2. Periodos mayores a los definidos anteriormente.
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3. ESTADIA EN
RECINTOS NO
FISCALES

15.AGREGADOS
ESPECIALES DEL
SEGURO

1. PRODUCTOS A
GRANEL

DEDUCIBLE

En caso de dafios y/o pérdidas que ameriten indemnizacion al amparo de la presente Clausula, se aplicara
eldeducible sefialado en el detalle de la pdliza para el riesgo cubierto que haya sido afectado.

En concordancia con las Condiciones Generales del Seguro de Transporte de Mercancias, y teniendo
prelacion sobre éstas la Cobertura Especial aqui establecida, se estipula y acuerda lo siguiente:

Este seguro cubre los dafios y/o pérdidas materiales que sufran los bienes asegurados en el detalle de la
poliza, por la ocurrencia, durante el periodo de Estadia, de cualesquiera de los riesgos contratados, siempre
que la mercancia no sea procesada, manufacturada o etiquetada, sino sélo almacenada en bodegas,
muelles, plataformas, embarcaderos o malecones cuando, por la propia operacién del Asegurado, asi
sea necesario.

Si durante el curso normal del transporte, fuera necesario que entre los puntos de origen y destino
especificados en el detalle de la pdliza, los bienes quedasen estacionados en los lugares especificados
anteriormente, este Seguro continuara en vigor en dichos lugares, con la obligacién del pago de la prima
correspondiente, de acuerdo conlos siguientestérminos:

i) Hastaunperiodomaximode 15(quince)diasnaturales, sieldomiciliodel consignatarioseencuentra
enlamisma ciudad donde fueron almacenadoslos bienes.

i) Hastaun periodo maximo de 30 (treinta) dias naturales si el destino final de los bienes asegurados
se localiza en otrolugar de los anteriormente indicados.

iy Para periodos mayores a los definidos se requiere previo aviso a la Compaiiia (sujeto a la inspeccion de la
mercanciay aceptacion por parte de lamisma), conlaobligacién del pago de la prima correspondiente,
Unicamente si por circunstancias comprobables fuera necesario una estadia mayor de los bienes en
los lugares antes especificados.

Los limites de dias mencionados se cuentan a partir de la media noche del dia en que se presente dicha
estadia.

EXCLUSIONES

En adicion a las exclusiones indicadas en la Clausula de "Exclusiones'
de las Condiciones Generales de la Péliza del Seguro de Transporte de
Mercancias, la Compaiia no sera responsable por:

1. Cualquier pérdida, dano y/o gasto causado como consecuencia
de una Estadia para manufacturar, procesar o etiquetar los bienes
cubiertos.

2. Periodos mayores a los definidos anteriormente.
DEDUCIBLE

Encasodedafiosy/opérdidas que ameritenindemnizacionalamparodelapresente Clausula, seaplicara
eldeducible sefialado en el detalle de la pdliza para el riesgo cubierto que haya sido afectado.

Los siguientes Agregados Especiales especifican el alcance de las coberturas contratadas en esta pdliza,
cuando asi aplique:

I
El objeto de la presente Clausula es especificar el alcance de la cobertura otorgada en esta pdliza, de
acuerdoalas Condiciones Generales del Segurode Transporte de Mercancias y teniendo prelacion sobre
éstaslas Condiciones Especiales aquiestablecidas.

PPUI'QALLYO XBljouO!
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RIESGOS CUBIERTOS

Este segurocubrelosdafios y/o pérdidas materiales que sufranlos bienes agraneldescritosenlapdliza,
porlaocurrenciade cualquieradelos riesgos contratados.

OBLIGACION DEL ASEGURADO EN CASO DE SINIESTRO

Queda entendido y convenido que, en caso de siniestro, el Asegurado se compromete a presentarala
Compaifiiael Certificado de Peso de Origen, expedido en el lugar de procedencia del embarque, afinde
determinar (en caso de reclamacion que pudiera proceder bajo el amparo de esta Clausula) la proporcion
normal de merma aceptable por el proveedor y/o remitente del producto, la cual se descontara del valor
total del embarque para aplicar la deduccion por la merma natural correspondiente, ya que, de acuerdo
alas Condiciones Generales del Segurode Transportede Mercancias, se excluye lapérdidaordinariade
pesoovolumendelosbienesasegurados, o mermasimputables alas propias caracteristicas de dichos
bienes.

Esta deduccion sera independiente del deducible pactado, en el detalle de la pdliza, para el riesgo
cubierto que hubiere sido afectado.

DEDUCIBLE

Encasodedanosy/opérdidasque ameritenindemnizacionalamparodel presente Clausula, seaplicara
eldeducible sefialado en el detalle de la pdliza para el riesgo cubierto que haya sido afectado.

2. AGREGADO El objeto de la presente Clausula es especificar el alcance de la cobertura otorgada en esta péliza, de
ESPECIAL DE ROBO acuerdo a las Condiciones Generales del Seguro de Transporte de Mercancias y teniendo prelacion sobre
éstaslas Condiciones Especiales aquiestablecidas.
Queda entendido y convenido que los deducibles aplicables para la cobertura de Robo Total y/o Robo Parcial,
debienesde consumoodefacilcomercializaciény girosenunciados mas adelante (siemprey cuando estén
asegurados y especificados en el detalle de mercancias aseguradas bajo esta poliza), son:
- Para el primer siniestro: 30% S.V.T.E.
- Para el segundo siniestro: 40% S.V.T.E.
- Deltercersiniestroenadelante: 50% S.V.T.E.
Sedefinencomobienes de consumoy/ofacilcomercializacionygiros dealtoriesgo, aunque nolimitado
a, los siguientes incisos:
a) Abarrotes, incluyendo alimentos a granel, bebidas alcohdlicas y no alcohdlicas.
b) Ropa, incluyendo zapatos y telas.
¢) Articulosdelhogar,incluyendomueblesyelectrodomésticos.
d) Articulos farmacéuticos, medicinas, perfumeria y cosméticos.
e) Ferreteria, tlapaleria, papeleria y bienes semejantes.
f)  Regalos, plateria, cristaleria, relojeria y joyeria (incluyendo la de fantasia).
g) Refacciones, partes y accesorios automotrices (incluyendo entre otros: llantas, baterias, lubricantes
y bienes semejantes).
h) Juguetes, discos, peliculas, cintas, libros ytodo articulo educativo y de entretenimiento.
i)  Equipos electronicos, camaras fotograficas y de video y sus accesorios.
j)  Empresas Transportistas.
k) Comercios de Abarrotes o Tiendas de Autoservicio y Departamentales.
I)  Maquinaria paralaindustriade laconstrucciony agricola
m) Huevo
n) Embutidos, carne y mariscos congelados
0) Aceroycobre(incluyendoentreotros: viguetas, varilla, charrata, cableado)
Abril 2011 WWW.gnp.com.mx 1
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p) Materiaprima paralaindustriade plastico (incluyendo entre otros: pvc, resinas, entre otras)

q) Gasencilindros

CONDICIONES GENERALES

16.EXCLUSIONES Ademas de las exclusiones sefaladas en esta poéliza, las partes acuerdan
que todos los riesgos que no estén expresamente nombrados en las
condiciones de esta péliza se entenderan expresamente excluidos.

En ningln caso la Compania sera responsable por pérdidas, dafos fisicos
directos o gastos, cuando los mismos tengan su origen en los siguientes
hechos:

1. Robo, fraude, dolo, mala fe, culpa grave, abuso de confianza o cualquier
delito cometido por el Asegurado, sus funcionarios, empleados,
socios, sus beneficiarios, sus enviados, personas que dependan
civilmente del Asegurado o de quien sus intereses represente, ya
sea que actuen solos o en colusién con otras personas.

2. Falta o deficiencia del envase, empaque o embalaje, o bien, cuando
éstos sean inadecuados de acuerdo a la naturaleza propia de
la mercancia y/o cuando se exceda la capacidad de sostén de la
estiba de la mercancia. Esta exclusion aplica cuando el Asegurado
tenga injerencia en tal empaque, embalaje o envase, estiba o
preparacion.

3. La naturaleza perecedera inherente a los bienes, vicio propio y/o su
combustion espontanea.

4, Derrame normal, merma, pérdida de peso o de volumen por la propia
naturaleza de los bienes y/o el desgaste natural de los mismos.

5. Empleo de vehiculos no aptos para transportar los bienes asegurados
o que resultaren obsoletos, con fallas o defectos latentes, que no
pudieran ser ignorados por el Asegurado, sus funcionarios, socios,
sus beneficiarios, su mandatario o el transportista permisionario, asi
como por los empleados de los mismos.

6. La caida o colision de la carga por falta o deficiencia manifiesta de
los amarres o flejes utilizados.

7. Lacolision de la carga, no del vehiculo, con objetos que se encuentren
fuera del medio de transporte por sobrepasar la superestructura del
vehiculo o su capacidad de carga.

8. Reacciones nucleares, radiaciones o contaminacioén radioactiva.

9. Extravio, robo, faltantes o cualquier otro dafio que sea detectado§
después de la entrega de la mercancia, cuando haya terminado lag
duracion del seguro.

9ljouoidsueu)

10. Falta de identificacion en la mercancia, cuando esto impida sug
diferenciacion y recuperacion en caso de siniestro.

Ppurant

16 WWW.gnp.com.mx Abril 2011



x_0411VD.indd

SCDA_008trans,

pronofie;

Condiciones del Seguro de Transporte de Mercancias Poliza a Pronéstico Flexible

1.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

El abandono o dejacion de los bienes por parte del Asegurado o de
quien sus intereses represente, mientras la Compania no haya dado
su autorizacion por escrito.

Falta de marcas o simbologia internacionalmente aceptada en
el envase, empaque o embalaje de los bienes asegurados, que
indiquen su naturaleza fragil o las medidas de precaucién para su
transporte.

La expropiacion, apropiacion, incautacion, requisicion o detencion
de los bienes asegurados por parte de las autoridades legalmente
reconocidas con motivo de sus funciones y/o por personas que estén
facultadas por derecho a tener posesion de los mismos.

Demora, pérdida de mercado, pérdida de beneficios o cualquier otro
perjuicio o dificultad de indole comercial que afecte al Asegurado,
aun cuando sea causada por un riesgo amparado.

Cuando el transportista no cuente con el permiso de la Secretaria
de Comunicaciones y Transportes, la autoridad estatal, del Distrito
Federal y/o la autoridad equivalente en el extranjero para realizar
eltransporte.

Variacion de temperatura y/o atmoésfera, humedad del medio
ambiente, condensacion del aire dentro del empaque o de la bodega
donde hayan sido estibados los bienes asegurados, o bien, cuando
dichos bienes viajen estibados sobre la cubierta del buque (excepto
la que viaje dentro de contenedores y en buques apropiados) o en
carro de ferrocarril y/o camiones abiertos, o cualquier otro vehiculo
que no reuna las caracteristicas de proteccion adecuadas.

La violacion, por parte del Asegurado, sus empleados o quien sus
intereses represente, de cualquier ley, disposicion o reglamento
expedido por cualquier autoridad, extranjera o nacional, federal,
estatal o municipal o de cualquier otra especie.

Cualquier pérdida o dafio a los bienes que ocasione desajuste o
descalibracién de equipo de precision, a consecuencia de vibracién o
movimientos, sin que se presente alguno de los riesgos amparados
por esta poliza.

Cuando el Asegurado no celebre con el tercero transportista un
contrato por escrito de prestacion de servicios (Carta de Porte).

Cuando, después de un siniestro por colision o robo del vehiculo,
el Asegurado no haga ante la autoridad correspondiente su
declaracion de hechos, conforme a lo indicado en la "Clausula de
Comprobacion”.

Bienes rechazados por el destinatario (asegurados para su viaje) a
consecuencia de la devolucién, cuando esta poéliza no especifique
cobertura para "Bienes Rechazados".
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22.

23.

24,

25.

26.

Para el transporte de bienes de procedencia extranjera, cuando la
poliza ampara embarques considerados como continuaciones de viaje
(entendiéndose como tales aquéllos en los que el punto de origen de
los embarques es distinto al especificado en la presente péliza) sélo
se amparara la cobertura de riesgos ordinarios de transito, sujeta a
la inspeccion de la mercancia y a la aceptacion de la Compaiiia, de
acuerdo con el medio de transporte empleado, por lo que se excluye
cualquier cobertura adicional contratada por el Asegurado.

Muestrarios de cualquier indole, aun de bienes cubiertos por la
presente poliza.

Traicion a la patria, espionaje, sedicion, motin, rebelién, actos
maliciosos, sabotaje, conspiracion, hostilidades, actividades u
operaciones de guerra, declarada o no; cualquier acto de enemigo
extranjero, guerra intestina, ley marcial, poder militar o usurpado,
o cualquier acto de usurpacion de poder, suspension de garantias
0 acontecimientos que originen esas situaciones, de hecho o de
derecho.

Detonaciones hostiles con el uso de cualquier dispositivo o arma de
guerra que emplee fision y/o fusion de energia atomica, nuclear,
radioactiva, o armas biolégicas y/o bioquimicas, en cualquier
momento en que ocurra dicha detonacion.

Esta poéliza excluye todo tipo de pérdidas, danos, responsabilidad o
gastos causados por:

a) Terrorismo y/o

b) Medidas tomadas para impedir, prevenir, controlar o reducir las
consecuencias que se deriven de cualquier acto de Terrorismo y/ o

c¢) Cualquier dafo consecuencial derivado de un acto de
Terrorismo.

"Por terrorismo se entendera, para efectos de esta péliza:

a) Los actos de una persona o personas que por si mismas, o
en representacion de alguien o en conexiéon con cualquier
organizacion, realicen actividades utilizando la fuerza,
violencia o por la utilizacién de cualquier otro medio con fines
politicos, religiosos, ideolégicos, étnicos o de cualquier otra
naturaleza, destinados a influenciar o presionar al gobierno
de hecho o de derecho para que tome una determinacién, o
alterar y/o influenciar el funcionamiento de algun sector de
la vida del pais del que se trate, o bien,

b) Las pérdidas o dafios materiales directos e indirectos que,
con un origen mediato o inmediato, sean el resultante del
empleo de explosivos, sustancias téxicas, armas de fuego

o de cualquier otro medio violento o no, en contra de las:

personas, de las cosas o de los servicios publicos y que, ante
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17.RECONOCIMIENTO
DE DERECHOS

18.RESPONSABILIDAD
MAXIMA DE LA
COMPANIA

19.VALOR PARA EL
SEGURO

la amenaza o posibilidad de repetirse, produzcan alarma,
temor, terror o zozobra en la poblaciéon o en un grupo o
sector de ella para perturbar la paz publica.”

27. Detonaciones de minas, torpedos, bombas u otras armas o artefactos
de guerra abandonados, ya sean de energia atémica, nuclear,
radioactiva, biolégica o bioquimica.

28. Raspaduras, despostilladuras, dobladura o abolladuras de los bienes
asegurados.

29. Para el medio de transporte maritimo, adicionalmente queda
excluido:

a) Barateria del Capitan o de la tripulaciéon, es decir, pérdidas
o dafios por actos ilicitos cometidos voluntariamente por el
Capitan o la tripulacion en perjuicio del propietario o fletador
del buque.

b) Bienes asegurados que sean transportados sobre cubierta
cuando las ordenanzas maritimas no lo permitan.

c) Por insolvencia o incumplimiento financiero de los propietarios,
administradores, fletadores u operadores del buque, cuando
en la carga de la mercancia asegurada el Asegurado conozca,
o en el curso ordinario del negocio debiera conocer, que dicha
insolvencia o incumplimiento financiero pudiera obstaculizar
el desarrollo normal del viaje.

El derecho a laindemnizacion corresponde a quien libere a la Compafiia de la obligacion derivada de
esta pdliza.

La responsabilidad méaxima de la Compafiia es el valor del(los) bien(es) asegurado(s) que se sefiala(n) en
el detalle de coberturas de la pdliza, de conformidad con la clausula "Valor para el Seguro”.

Queda convenido que la presente podliza esta sujeta a un limite maximo por embarque (sefialado en el
detalle de coberturas de la pdliza) que ha sido determinado por el Asegurado y que representa el limite
de responsabilidad de la Companiia por los riesgos cubiertos en la presente pdliza, por cada uno de los
embarques realizados por el Asegurado Dicho limite no es prueba del valor ni de la existencia de los
bienes asegurados, simplemente determina, en caso de dafos o pérdida, la cantidad maxima que la
Compafiia estaria obligada a indemnizar.

En caso de que el valor de cualquier embarque excediera el limite maximo por embarque contratado,
la Compania solo sera responsable hasta dicho limite, como suma maxima a indemnizar menos el
deducible aplicable.

El valor asegurable debera corresponder al valor que tengan los bienes en el lugar de destino, en el
momento de laterminacion delviaje, de acuerdo conlas siguientes bases:

a. Para embarques de compras efectuadas por el Asegurado en el extranjero: Valor factura de
los bienes mas gastos, tales como fletes, impuestos de importacién, gastos aduanales, empaque,
embalaje, acarreo y demas gastos inherentes al transporte (si los hubiere) y siempre que el Asegurado
los haya incluido en su declaracion previa al inicio de vigencia de la pdliza, en su prondstico anual
o declaracion periddica, segun sea el caso.
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20.MEDIDAS DE
SALVAGUARDA O
RECUPERACION

21.RECLAMACIONES

b. Para embarques de compras efectuadas por el Asegurado dentro de la Republica Mexicana:
Valor factura de los bienes mas gastos, tales como flete, empaque, embalaje, acarreo y demas gastos
inherentes altransporte (silos hubiere)y siempre que el Aseguradolos hayaincluido en sudeclaracion
previa al inicio de vigencia de la pdliza, en su prondstico anual o declaracion periddica, segun sea el
caso.

c. Para embarques de ventas efectuadas por el Asegurado: Costo de produccién (costo de los
materiales directos, costo de la mano de obra y gastos indirectos de fabricacion) o adquisicién mas
fletes, acarreos, gastos por concepto de impuestos de exportacion y gastos aduanales (si los hubiere)
ydemasgastosinherentesaltransporte, siempre que el Aseguradoloshayaincluidoen sudeclaracion
previa al inicio de vigencia de la pdliza, en su pronéstico anual o declaracion periddica, segun sea el
caso. Queda entendido y convenido que por ningunarazén se haranindemnizaciones a precio neto
de venta, es decir, quedan excluidos la utilidad, los gastos de venta, gastos financieros y los gastos
de administracion.

d. Paraembarques de maquila efectuados por el Asegurado: Costo de la materia primay los demas
gastos que se realicen durante el proceso de produccion (costo de los materiales directos, costo de
lamano de obray gastos indirectos de fabricacion) a que fueron sujetos los bienes asegurados mas
los gastosinherentes altransporte comofletes y acarreos (silos hubiere) y siempre que el Asegurado
los haya incluido en su declaracién previa al inicio de vigencia de la pdliza, en su pronéstico anual o
declaracion periddica, segun sea el caso.

e. Paraembarques entre empresas filiales en la Republica Mexicana: costo de produccién (costo
de los materiales directos, costo de la mano de obra y gastos indirectos de fabricacion) o adquisicion
masfletes, acarreosydemas gastosinherentes altransporte delosbienesy siempre que el Asegurado
los haya incluido en su declaracion previa al inicio de vigencia de la pdliza, en su pronéstico anual o
declaracion periddica, segun sea el caso.

f. Parabienesusados: Valorreal delos bienes mas gastos tales comofletes, impuestos deimportacion,
gastos aduanales, empaque, embalaje, acarreo y demas gastos inherentes al transporte de los bienes
(si los hubiere) y siempre que el Asegurado los haya incluido en su declaracion previa al inicio de
vigenciadela pdliza, en su pronosticoanual o declaracion periddica, segun seael caso.

PROCEDIMIENTO EN CASO DE SINIESTRO

Al tener conocimiento de un siniestro que afecte los bienes asegurados por esta Pdliza, causado por
algun riesgo cubierto, el Asegurado, sus apoderados, sus depositarios o causahabientes deberan actuar
para la proteccion de los mismos y para establecer derechos de recuperacion. Por lo tanto, entablaran
reclamaciones o juicios y, en su caso, haran las gestiones necesarias para la salvaguarda o recuperacién de
los bienes o parte de ellos y cuidaran de que todos los derechos en contra de porteadores, depositarios u
otras personas estén debidamente salvaguardados. Si no hay peligro en la demora pediran instrucciones a la
Compaiiia, debiendoatenersealasqueellalesindique. Elincumplimientode estaobligacion podra afectar
los derechos del Asegurado, en los términos del Articulo 115 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro.

Los gastos hechos por el Asegurado para salvaguardar y/o proteger los bienes, seran pagados por la
Compaiiia en el porcentaje que le corresponda, segun la relacion que guarde la suma asegurada con el
valorrealdelosbienes, y siéstadainstrucciones, anticipara dichos gastos.

Ningun acto de la Compaiiia o del Asegurado para recuperar, salvar o proteger los bienes se interpretara
como renuncia o abandono.

En caso de cualquier pérdida o dafio que pudiera dar lugar a indemnizacion conforme esta Pdliza, el
Asegurado o quien sus derechos represente, debera actuar y cumplir con lo siguiente:

a) Reclamacion en contra de los porteadores.- El Asegurado o quien sus derechos represente,
reclamara por escrito directamente al porteador, dentro del término que fije el contrato de fletamento,
carta de porte, guia aérea o conocimiento de embarque, y cumplira con todos los requisitos que el
mismo establezca para conservar sus derechos.

Dicha reclamacion debera ser realizada antes de darse por recibido el embarque y sin reserva de estos
bienes.
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22.COMPROBACION

b) Aviso.- El Asegurado tendra la obligacion de comunicarlo por escrito a la Compaiiia, tan pronto

<)

como se entere de lo acontecido.

Lafalta de oportunidad de este aviso podra dar lugar a que laindemnizacién seareducida hastala
cantidad que se hubiera pagado si el aviso se hubiera dado oportunamente.

Certificacion deDafios.- El Aseguradosolicitaralainspeccion delosdafios al Inspectorde Averias
de la Compaiiia, si lo hubiere, en el lugar en que se requiera o, en su defecto, al agente local de
Lloyd’s 0, afalta de éstos, a un Notario Publico, a la autoridad judicial y, en su caso, a la postal y/o,
por ultimo, a la autoridad politica local.

El derecho de resarcimiento de los dafios o pérdidas sufridos queda especificamente condicionado a
que la inspeccion de averias se efectie dentro de los cinco dias naturales siguientes al conocimiento
del siniestro o a la terminacion del viaje, (lo que ocurra primero) conforme a la Clausula "Duracion
del Seguro" de acuerdo a la presente pdliza.

Dentro de los sesenta dias naturales siguientes al aviso del siniestro, segun el inciso b) de la Clausula
de "Reclamaciones", el Asegurado debera someter a la Compariia por escrito su reclamacion
pormenorizada, acompafiada de los siguientes documentos:

a) Laconstancia o el certificado de averias obtenidos de acuerdo con el inciso c) de la Clausula
de "Reclamaciones".

b) Original o copia certificada de factura comercial, lista de empaque, certificado de origen,
nota de remisién de envio, de embarque o de despacho, en donde aparezcan lafechay lugar
de expedicion, la cantidad y clase de bienes del embarque y los datos del Asegurado como
contribuyente.

¢) Documentacion que acredite laintegracion de los costos de la mercancia.

d) Original o copia certificada del contrato de fletamento, conocimiento de embarque, carta de
porte o guia aérea.

e) Cuando proceda, pedimentos de importacion o exportacion y documentos probatorios de
gastos aduanales incurridos.

f)  Original o copia certificada de la carta de reclamacion a los porteadores, con sello de recibida
oconacuse de recibo.

g) Contestacionoriginaldelareclamacionpresentadaantelos porteadores.
h) Copiadelapdliza del seguro.

i)  Declaracion por escrito, en su caso, respecto a cualquier otro seguro que exista sobre los bienes
cubiertos poresta pdliza.

j)  Copia certificada de las actuaciones practicadas por el Ministerio Publico o por cualquier otra
autoridad que hubiere intervenido en la investigacion, con motivo de la denuncia que debid
presentarel Asegurado acercadel siniestro o de hechos relacionados con elmismo.

k) Encasoderequerirse, el Asegurado debera otorgar todas las facilidades para la certificacion
delosdocumentos que seannecesarios paraejercerelderechode subrogacion.

I) Asolicitud dela Compaiiia, cualquier otro documento relacionado con el siniestro. Ademas, el
Asegurado otorgaraala Compafiia la autorizacion pararevisar cualquier documento que ésta
considere necesario para comprobar la exactitud de su reclamacion. En caso de incumplimiento
de algunode los incisos anteriores por parte del Asegurado, la Compafia quedara liberada de
cualquierresponsabilidad derivada del contrato de seguro.

m) Copia certificada del Acta de Protesta del capitan del buque, en su caso, y de la constanciade
descarga.

En caso de pérdida total de los bienes asegurados, el Asegurado presentara a la Compaiiia, los
documentos originales de los incisos b), d) yj)del apartado I.

El Asegurado se obliga a poner a disposicion de la Compafiia la documentacion adicional que
considere necesariaparacomprobarlaexactitudde susdeclaracionesde embarquesenelmomento
en que éstalos requiera. En caso de incumplimiento de esta obligacién o cuando se compruebe la
inexactitud de dichas declaraciones, la Compafia quedara liberada de cualquier obligacién contraida
bajola pdliza.
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En caso de siniestro que afecte a los bienes asegurados, y mientras no se haya fijado definitivamente el
23.MEDIDAS QUE . . A - iy . o : )
PUEDE TOMAR importe de laindemnizacién, la Compaiiia podrainspeccionar, clasificary valorizarlos bienes, en el lugar
oy donde se encuentren, para determinar la magnitud del siniestro.
LA COMPANIA EN

CASO DE SINIESTRO
CONDICIONES PARA PAGO DE SINIESTROS

24.PROPORCION Si en el momento de ocurrir un siniestro, el valor real del embarque es superior a la cantidad asegurada
INDEMNIZABLE y/o el conjunto de embarques reales es superior al 20% del prondstico anual de embarques declarado

al inicio de vigencia de la pdliza y siempre que dicha variacion no sea reportada por el Asegurado, la

Companiiarespondera solamente de manera proporcional al dafio causado. Asimismo, la Compafiia no

sera responsable por un porcentaje mayor al que exista entre el monto de esta pdliza y el valor conjunto

de todos los seguros existentes sobre los mismos bienes, que cubran el riesgo que haya originado la

pérdida.
25.REPOSICION EN Tratandose de bienes fungibles, la Compafia tendrala opcion de reponerlos bienes perdidos o dafiados
ESPECIE conotrosdeigual clase, calidad y estadofisico (considerando la depreciacion por uso), a satisfaccion del
Asegurado, en vez de pagar en efectivo el monto de la pérdida o dafio.
26.PARTES Cuando la pérdida o dafio sea causado directamente por cualquiera de los riesgos cubiertos, a cualquier
.COMPONENTES parte de una unidad que, al estar completa para su venta o uso conste de varias partes, la Compafiia
solamente respondera por el valor real de la o las partes perdidas o averiadas, en la misma proporcién
que guarde lasuma asegurada en relacion con el valor real de los bienes.
27.ETIQUETAS Y Cuando el dafio sea causado directamente por cualesquiera de los riesgos cubiertos y sélo afecte las
.ENVOLTURAS etiquetas, envolturas o empaques de los bienes, la Compafia unicamente respondera por la reposicion
de tales etiquetas, envolturas o empaques y, en su caso, del remarcado de los articulos, pagando de su
costo la misma proporcién que guarde la suma asegurada en relacion con el valor real de los bienes, de
conformidad con lo establecido en la clausula de "Valor para el Seguro".
28.SALVAMENTO Como consecuenciadel pago de cualquierindemnizacion que se haga por pérdida o dafoalamercancia

. asegurada bajo esta poliza, la Compaiiia tiene el derecho de propiedad sobre los efectos salvados o
SOQRE MERCANCIAS recuperados y podra disponer de ellos a su mejor conveniencia. Para la realizacion de dicho pago se
DANADAS requiere previa entrega ala Compariiade toda ladocumentacion que acredite la propiedad de tales bienes,
cediéndose, en adicion a ello, todos los derechos que se tengan sobre dicha propiedad.

29.PARTICIPACION DEL Quedaentendidoy convenido que, entodoy cadasiniestroindemnizable, quedara a cargo del Asegurado
ASEGURADO una participacioén enlaindemnizacion (deducible y/o coaseguro) mismaque se especificaen el detalle de
coberturasdelapoliza. En el supuestode que esta participacion se establezcaenfuncionaDSMGVDF u

otrofactorde conversion, la Companialo aplicara basada en lafecha de ocurrencia del siniestro.

En caso de que el valor real del embarque excediera del limite maximo por embarque contratado,
el deducible se aplicara sobre la proporcion indemnizable calculada, la cual sera la pérdida maxima
indemnizable porla Compafiia.

30.VERSION DE LA Las modificaciones que se haganal presente contrato, con posterioridad alafechadeiniciode suvigencia, g
.P(')LIZA constaran en versiones subsecuentes, conservandose el mismo numero de péliza y adicionando a ésta el =
numero de versién consecutivo que corresponda.

0

@|jouoidsuengq

Lavigenciade este contrato eslaque seindicaenla pdliza, la cual, a peticion del contratante o asegurado,
y previa aceptacion de la Compariia, podra renovarse o prorrogarse mediante la expedicion de laversiéon
subsecuente de la misma, de acuerdo con lo indicado en el parrafo anterior. En dicha versidon constaran 2
los términos y la vigencia de la renovacion o prorroga.

ppuran
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31.MONEDA

32.PRIMA

33.INSPECCION

34.AGRAVACION DEL
RIESGO

Los cambios que se hagan al contrato, y que se constaten en cada nueva version, surtiran efectos legales
entérminosdelo establecido porlosarticulos 25y40delaLey Sobre el Contrato de Seguro, quedando sin
efectoslegalestodaslasversiones anteriores que obren en poderdel contratante, salvolas estipulaciones
que no hayan sido modificadas, las cuales seran reproducidas en su totalidad en la nueva versién, no
aplicandoparacellasloestablecidoenlos preceptoslegales que seindicanenestaclausula.

Tanto el pago de la prima como las indemnizaciones a que haya lugar por esta péliza, seran liquidadas
en moneda nacional y en los términos de la Ley Monetaria vigente en la fecha de pago. Sin embargo,
las partes podran acordarque el pagodelas primas, asi como las indemnizaciones aque hayalugar por
estapoliza se liquiden conforme ala moneda establecida enla caratulade la pdliza.

La prima vence y podra ser pagada en el momento de la celebracion del contrato.

Si las partes optan por el pago en forma fraccionada, las exhibiciones deberan ser por
periodos de igual duracién, venciendo éstas a las doce horas del primer dia de la
vigencia del periodo que comprendan.

“Si no hubiese sido pagada la prima o la fraccién correspondiente, en los casos de pago
en parcialidades, dentro del término convenido, los efectos del contrato cesaran
automaticamente a las doce horas del Ultimo dia de ese plazo. En caso de que no se
haya convenido el término, se aplicara un plazo de treinta dias naturales siguientes a la
fecha de su vencimiento.

Salvo pacto en contrario, el término previsto en el parrafo anterior no sera aplicable a los
seguros obligatorios a que hace referencia el articulo 150 Bis de esta Ley.” (Articulo 40
de la Ley Sobre el Contrato de Seguro)

“Articulo 33.- La empresa aseguradora tendra el derecho de compensar las primas y los
préstamos sobre pdlizas que se le adeuden, con la prestacion debida al beneficiario.”
(Articulo 33 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro)

Las primas convenidas deberan ser pagadas en el lugar establecido en el contrato y a
falta de convenio expreso, en las oficinas de GNP, contra la entrega del recibo
correspondiente.

Se podra convenir, de acuerdo con las politicas vigentes establecidas por GNP, el cargo
automatico a cuenta bancaria, mediante CLABE, cheque o tarjeta de débito o crédito, en
cuyo caso el estado de cuenta donde aparezca el cargo de la prima sera prueba
suficiente del pago de la misma. Asimismo, en caso de convenir el pago en efectivo, éste
se sujetara a las condiciones y montos indicados en la Resolucién por la que se expiden
las Disposiciones de caracter general a que se refiere el articulo 492 de Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas y demas disposiciones aplicables, en cuyo caso
la Ficha de Depdsito donde conste el ingreso de la prima a GNP sera prueba suficiente
del pago de la misma.

La Compafiia podra en todo momento inspeccionar los bienes asegurados, para fines de apreciacion
del riesgo.

Este derecho no constituira una obligacion para la Compafiia de efectuar inspecciones en fechas
determinadas niasolicitud delasegurado o de sus representantes.

El Asegurado debera comunicar a la Compafiia las agravaciones esenciales que sufra el riesgo durante
el curso del seguro, dentro de las veinticuatro horas siguientes al momento en que las conozca. Las

obligacionesdelaCompafiacesaran d@d&mﬂemchos@AsagutadmmﬂmeLamsmmmmaLe
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35.PERITAJE

24

dichaagravaciény éstainfluyere enlarealizacién del siniestro.

Enlos casos de doloo malafe, elasegurado perderalas primas pagadas anticipadamente.

Al existir desacuerdo entre el asegurado y la Compafiia acerca del monto de cualquier pérdida o dafio,
la diferencia sera sometida a dictamen de un perito nombrado de comun acuerdo, este nombramiento
deberaserporescrito. Sino se pusieren de acuerdo en el nombramiento de un solo perito, se designaran
dos, uno por cada parte, lo cual se hara, en un plazo de 10 dias contado a partir de la fecha en que
una de ellas hubiese sido requerida por la otra, por escrito para que lo hiciere. Antes de empezar sus
labores, los dos peritos nombraran a un tercero para el caso de discordia.
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36.LUGAR Y PAGO DE
LA INDEMNIZACION

37.INTERES
MORATORIO

Siuna de las partes se negare a nombrar a su perito, o simplemente no lo hiciere cuando sea requerida
por la otra, o si los peritos no se pusieren de acuerdo en el nombramiento del tercero, sera la Autoridad
Judicial la que a peticion de cualquiera de las partes, hara el nombramiento del perito, del perito tercero
0 ambos, si fuera necesario.

El fallecimiento de una de las partes, cuando fuere persona fisica o su disolucién si fuera una sociedad
ocurridos mientras se esta realizando el peritaje, no anulara ni afectara los poderes o atribuciones del
perito o de los peritos o del perito tercero, segun sea el caso, o si alguno de los peritos de las partes o el
tercero falleciere antes del dictamen sera designado otro por quien corresponda (las partes, los peritos o
elPoderJudicial) paraquelosustituya.

Los gastos y honorarios que se originen con motivo del peritaje seran a cargo de la Compafiia y del
Asegurado por partes iguales, pero cada uno cubrira los honorarios de su propio perito.

Elperitaje aque estaclausulaserefiere, noimplica aceptacion delareclamacion por parte dela Compafiia,
simplemente determinaralapérdidaque eventualmente estuviere obligada aresarcir, quedandolas partes
en libertad de ejercer las acciones y oponer las excepciones correspondientes.

LaCompaniaharael pagode cualquierindemnizacionen sus oficinas, en el curso delos 30 dias siguientes
alafechaen que haya recibido a su satisfaccion los documentos e informacion que le permitan conocer
el fundamento de la reclamacion en los términos de la Clausula "Procedimiento en caso de siniestro”
deestapdliza.

Si GNP no cumple con las obligaciones asumidas en el Contrato de Seguro dentro de los plazos
con que cuente legalmente para su cumplimiento, debera pagar al Asegurado, Beneficiario o
Tercero Dafiado, una indemnizacion por mora de acuerdo con lo siguiente:

I. Las obligaciones en moneda nacional se denominaran en Unidades de Inversién, al valor de
éstas en la fecha del vencimiento de los plazos referidos en la parte inicial de esta Clausula y su
pago se hara en moneda nacional, al valor que las Unidades de Inversion tengan a la fecha en
que se efectue el mismo, de conformidad con lo dispuesto en el parrafo segundo de la fracciéon
VIII de esta Clausula.

Ademas, GNP pagara un interés moratorio sobre la obligacion denominada en Unidades de
Inversion conforme a lo dispuesto en el parrafo anterior, el cual se capitalizarda mensualmente y
cuya tasa sera igual al resultado de multiplicar por 1.25 el costo de captacién a plazo de pasivos
denominados en Unidades de Inversién de las instituciones de banca multiple del pais, publicado
por el Banco de México en el Diario Oficial de la Federacion, correspondiente a cada uno de los
meses en que exista mora;

Il. Cuando la obligacion principal se denomine en moneda extranjera, adicionalmente al pago de
esa obligacion, GNP estara obligada a pagar un interés moratorio el cual se capitalizara
mensualmente y se calculara aplicando al monto de la propia obligacidn, el porcentaje que resulte
de multiplicar por 1.25 el costo de captacién a plazo de pasivos denominados en ddlares de los
Estados Unidos de América, de las instituciones de banca multiple del pais, publicado por el
Banco de México en el Diario Oficial de la Federacion, correspondiente a cada uno de los meses
en que exista mora;

lll. En caso de que a la fecha en que se realice el célculo no se hayan publicado las tasas de
referencia para el calculo del interés moratorio a que aluden las fracciones | y Il de esta Clausula,
se aplicara la del mes inmediato anterior y, para el caso de que no se publiquen dichas tasas, el
interés moratorio se computara multiplicando por 1.25 la tasa que las sustituya, conforme a las
disposiciones aplicables;

IV. Los intereses moratorios a que se refiere esta Clausula se generaran por dia, a partir de la
fecha del vencimiento de los plazos referidos en la parte inicial de esta Clausula y hasta el dia en
que se efectue el pago previsto en el parrafo segundo de la fraccion VIl de esta Clausula. Para su
célculo, las tasas de referencia a que se refiere esta Clausula deberan dividirse entre trescientos
sesenta y cinco y multiplicar el resultado por el niumero de dias correspondientes a los meses en
que persista el incumplimiento;

V. En caso de reparacion o reposicion del objeto siniestrado, la indemnizacion por mora consistira
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DERECHOS

unicamente en el pago del interés correspondiente a la moneda en que se haya denominado la
obligacion principal conforme a las fracciones | y Il de esta Clausula y se calculara sobre el
importe del costo de la reparacion o reposicion;

VI. Son irrenunciables los derechos del acreedor a las prestaciones indemnizatorias establecidas
en esta Clausula. El pacto que pretenda extinguirlos o reducirlos no surtira efecto legal alguno.
Estos derechos surgiran por el solo transcurso del plazo establecido por la Ley para el pago de la
obligacion principal, aunque ésta no sea liquida en ese momento.

Una vez fijado el monto de la obligacién principal conforme a lo pactado por las partes o en la
resolucion definitiva dictada en juicio ante el juez o arbitro, las prestaciones indemnizatorias
establecidas en esta Clausula deberan ser cubiertas por GNP sobre el monto de la obligacion
principal asi determinado;

VII. Si en el juicio respectivo resulta procedente la reclamacion, aun cuando no se hubiere
demandado el pago de la indemnizacion por mora establecida en esta Clausula, el juez o arbitro,
ademas de la obligacion principal, debera condenar al deudor a que también cubra esas
prestaciones conforme a las fracciones precedentes;

VIIl. La indemnizacion por mora consistente en el sistema de actualizacion e intereses a que se
refieren las fracciones |, II, Il y IV de la presente Clausula sera aplicable en todo tipo de seguros,
salvo tratandose de seguros de caucidn que garanticen indemnizaciones relacionadas con el
impago de créditos fiscales, en cuyo caso se estara a lo dispuesto por el Codigo Fiscal de la
Federacion.

El pago que realice GNP se hara en una sola exhibicion que comprenda el saldo total por los
siguientes conceptos:

a) Los intereses moratorios;
b) La actualizacion a que se refiere el primer parrafo de la fraccion | de esta Clausula, y
c¢) La obligacion principal.

En caso de que GNP no pague en una sola exhibicién la totalidad de los importes de las
obligaciones asumidas en el Contrato de Seguro y la indemnizaciéon por mora, los pagos que
realice se aplicaran a los conceptos sefialados en el orden establecido en el parrafo anterior, por
lo que la indemnizacion por mora se continuara generando en términos de la presente Clausula,
sobre el monto de la obligacién principal no pagada, hasta en tanto se cubra en su totalidad.

Cuando GNP interponga un medio de defensa que suspenda el procedimiento de ejecucion
previsto en la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, y se dicte sentencia firme por la que
queden subsistentes los actos impugnados, el pago o cobro correspondientes deberan incluir la
indemnizacion por mora que hasta ese momento hubiere generado la obligacion principal, y

IX. Si GNP, dentro de los plazos y términos legales, no efectia el pago de las indemnizaciones
por mora, el juez o la Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de
Servicios Financieros, segun corresponda, le impondran una multa de 1000 a 15000 Dias de
Salario.

En el caso del procedimiento administrativo de ejecucién previsto en el articulo 278 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas, si GNP, dentro de los plazos o términos legales, no
efectuan el pago de las indemnizaciones por mora, la Comision le impondra la multa sefialada en
esta fraccion, a peticién de la autoridad ejecutora que corresponda conforme a la fraccion Il de
dicho articulo.

(Articulo 276 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas).

La empresa aseguradora que pague la indemnizacion se subrogara hasta la cantidad pagada, en todos los
derechosyacciones contraterceros que por causadel dafio sufrido correspondanalasegurado.

Si la Compaiiia lo solicita, a costa de ésta, el Asegurado hara constar la subrogacion en escritura
publica.
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39.EXTINCION DE LAS
OBLIGACIONES DE
LA COMPANIA

Abril 2011

La empresa podra liberarse en todo o en parte de sus obligaciones, si la subrogacién es impedida por
hechos u omisiones que provengan del asegurado.

Si el dafo fue indemnizado sélo en parte, el asegurado y la empresa aseguradora concurriran a hacer
valersusderechosenlaproporcion correspondiente.

Elderechoalasubrogacionno procederaen el casode que el asegurado tenga relacion conyugal, laboral
ode parentesco por consanguinidad o afinidad hasta el segundo grado o civil, conla persona que le haya
causado eldafio, obiensies civiimente responsable de la misma.

Las obligaciones de la Companiia se extinguiran, por efecto del incumplimiento de las obligaciones del
Asegurado, por las causas sefialadas en las cldusulas de prima, otros seguros, agravacion del riesgo 'y
subrogacion de derechos.

Por serlabase para la apreciacién del riesgo a contratar, es obligacion del Contratante y/o Asegurado o
representante de estos declarar por escrito, todos los hechos importantes que conozca o deba conocer «
almomento de la celebracion del contrato.

adsuengoo vao:

En caso de omisiones, falsas declaraciones, actuacion dolosa o fraudulenta del Contratante y/o Asegurado
y/o representante de estos, al declarar por escrito en las solicitudes de la Compafiia o en cualquier otro §
documento, ésta podra rescindir el contrato de pleno derecho en los términos de lo previsto en el Articulo &
47 enrelacion conlos 8,9y 10 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro.

PPUrdALLY0
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40.0TROS SEGUROS

41.PRESCRIPCION

42.COMUNICACIONES

43.COMPETENCIA

Cuandoel Asegurado contrate convarias compafias polizas contraelmismoriesgoy porelmismointerés,
tendra la obligacion de poner en conocimiento de la Compafiialos nombres de las otras compafias de
seguros, asi como las sumas aseguradas.

LaCompafiaquedaraliberadade sus obligaciones siel Asegurado omite intencionalmente elaviso del
parrafo anterior, o si contratara los diversos seguros para obtener un provechoilicito.

Los contratos de seguros de que trata el primer parrafo, celebrados de buena fe, en la misma o en
diferentes fechas, seran validos y obligaran a cada una de las empresas Aseguradoras hasta el valor integro
del dafio sufrido, dentro de los limites de la suma que hubieren Asegurado, de forma proporcional a la
sumaasegurada contratadaencadaunodeellos.

Lacompafiaque pague en el casodel parrafo anterior, podrarepetir contratodas las demas en proporcion
delas sumas respectivamente aseguradas.

Todaslas acciones que se deriven de este contrato de seguro, prescribiran en dos afios contados enlos
términos del articulo 81 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro, desde la fecha del acontecimiento que
les dioorigen, salvolos casos de excepcion consignados en el articulo 82 de la misma Ley.

La prescripcion se interrumpira no sélo por las causas ordinarias, sino también por aquéllas a que se
refiere la Ley de Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios Financieros.

Respecto al transporte maritimo, la prescripcion sera de un afio de conformidad con lo dispuestoenlas
leyes y reglamentos respectivos aplicables.

Cualquier declaracion o comunicacion de cualquiera de las partes relacionada con este contrato, debera
enviarse por escrito alos domicilios sefialados enla caratulade lapoliza.

Sila compafia cambia de domicilio lo comunicara inmediatamente al contratante, asegurado, o asus
causahabientes.

Los requerimientos y comunicaciones que la compania deba hacer al contratante, asegurado, o a sus
causahabientes, tendranvalidezsise hacenenlaultimadireccion que conozcalacompafiia.

En caso de controversia, el Contratante, Asegurado y/o Beneficiario podran hacer valer
sus derechos ante cualquiera de las siguientes instancias:
a) La Unidad Especializada de Atencion a Usuarios (UNE) de GNP, o

b) La Comisiéon Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros (CONDUSEF), pudiendo a su eleccion determinar la competencia por
territorio en razén del domicilio de cualquiera de sus Delegaciones, en términos de los
articulos 50 bis y 68 de la Ley de Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios
Financieros y 277 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

En caso de que se hayan dejado a salvo los derechos del Contratante, Asegurado y/o
Beneficiario, éstos podran hacerlos valer ante los Tribunales competentes de la
Jurisdiccidon que corresponda a cualquiera de los domicilios de las Delegaciones
Regionales de la Comisién Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de
Servicios Financieros. En todo caso, queda a eleccion del Contratante, Asegurado y/o
Beneficiario acudir ante las referidas instancias administrativas o directamente ante los
citados Tribunales.

En el supuesto de que el Contratante, Asegurado y/o Beneficiario asi lo determinen,
podran hacer valer sus derechos conforme a lo estipulado en la Clausula de Arbitraje de
las Condiciones Generales de la Pdliza.
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44.ARBITRAJE
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Encasode sernotificado de laimprocedencia de su reclamacioén por parte de la Compaiiia, el reclamante
podra optar por acudir ante una persona fisica o moral que sea designada por las partes de comun
acuerdo, a un arbitraje privado.

LaCompafiiaaceptaquesielreclamante acude aestainstancia se somete acomparecerante unarbitro
y sujetarse al procedimiento del mismo, el cual vinculara al reclamante y por este hecho se considerara
que renuncia a cualquier otro derecho para hacer dirimir su controversia.

El procedimiento de arbitraje se establecera porla persona asignada por las partes de comun acuerdo,
quienes firmaran un convenio arbitral. El laudo que emita el arbitro vinculara a las partes y tendra el
caracter de cosa juzgada entre ellas. Este procedimiento no tendra costo alguno para el reclamante y
encasodeexistirseraliquidado porlainstitucion aseguradora.
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Condiciones del Seguro de Transporte de Mercancias Péliza a Pronéstico Flexible

45.MODIFICACIONES

Cualquier modificacion al presente contrato, seraporescritoy previoacuerdoentre las partes. Lo anterioren
términosdel articulo 19 delalLey Sobre el Contrato de Seguro. Enconsecuencia, el Agente o cualquier otra
personaque no esté expresamente autorizada porla Aseguradora, no podrasolicitar modificaciones.

Si el contenido de la pdliza o sus modificaciones no concordaren con la oferta, el Asegurado podra pedir
la rectificacion correspondiente dentro de los 30 dias que sigan al dia en que recibala pdliza. Transcurrido
este plazo, se consideraran aceptadas las estipulaciones de la pdliza o de sus modificaciones. Lo anterior
de conformidad con el articulo 25 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro.

Durante la vigencia de la pdliza, el contratante podra solicitar por escrito a la institucion le informe el

46.COMISIONES porcentajedelaprimaque, porconcepto de comision o compensaciondirecta, correspondaalintermediario
opersonamoral porsuintervencionenlacelebracionde este contrato. La institucion proporcionaradicha
informacion, por escrito o por medios electronicos, en un plazo que no excedera de diez dias habiles
posteriores a lafecha de recepcion de la solicitud.
Para efectos del presente contrato de seguro, las palabras o frases siguientes tendran el significado que
47.DEFINICIONES leclos ce' presen’e con g P g 9 g

acontinuacionselesatribuye:
Asalto
Eselapoderamientodelosbienesasegurados sin consentimiento del propietarioy/odelas personasque
puedan disponer de ellos, en presencia de dichas personas y mediante el uso de la fuerza o violencia
fisicaomoral.
Asegurado
Es la persona fisica o moral que en si misma, en sus bienes o intereses econémicos esta expuesta al
riesgo.
Beneficiario
Persona fisica y/o moral designada en la pdliza por el Asegurado o Contratante, como titular de los
derechos ideminizatorios.
Caratula de la péliza
Documento que contiene los datos generales de identificacion y esquematizacion de los derechos y
obligaciones de las partes.
Carta de porte
Es el titulo o contrato entre el remitente y la empresa transportista, y por su contenido se decidiran las
cuestiones que se susciten con motivo del transporte de los bienes. Debera contener las estipulaciones
que exige laley aplicable y surtira los efectos que en él se determinen.
Coaseguro
Eslaparticipaciéndel Asegurado sobrela pérdidaindemnizable después de aplicareldeducible.
Condiciones generales
Es el conjunto de principios basicos que establece el Asegurador de forma unilateral y que regula las
disposiciones legales y operativas del contrato de seguro.
Condiciones particulares
Son todas aquellas disposiciones que se refieren concretamente al o los riesgos que se aseguran en la
poliza.
Condiciones especificas
Cuando exista, son todas aquellas disposiciones que determinan el alcance de las condiciones
particulares.
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Condiciones del Seguro de Transporte de Mercancias Poliza a Pronéstico Flexible

Contratante
DEFINICIONES
CONTINUACION Persona fisica y/o moral que suscribe el contrato y que generalmente coincide con la persona del

Asegurado.
Contrato de seguro
Acuerdo de voluntades por virtud de la cual la Compafiia se obliga, mediante una prima, a resarcir un
dafio o a pagar una suma de dinero al verificarse la eventualidad prevista en el contrato.
Lapolizay las versiones de la misma, la solicitud, el clausulado general, el particular y las condiciones
especificas forman parte y constituyen prueba del contrato de seguro celebrado entre el Contratante
ylaCompafiia.
Curso normal del viaje
Aquel recorrido que realiza el medio de transporte, que parte de un origen y llega al punto de destino
programado y trazado originalmente, sin desviaciones o paradas imprevistas.
Detalle de coberturas
Relacién de riesgos amparados en la que se expresalos limites maximos de responsabilidad de la Compafiia
ydel Contratante y/o Asegurado.
Descripcion del movimiento
Es unabreve explicacion de la ultima modificacion realizada alapdliza.
DSMGVDF
Diasdesalariominimogeneralvigente en el Distrito Federal.
Duracioén del seguro
Es el periodo de tiempo durante el cual los bienes asegurados se encuentran amparados contra los
riesgos especificados en la pdliza.
Embarque
Para efectos de la responsabilidad que emane de este Contrato, se entiende como los bienes contenidos
en una sola bodega, un solo vehiculo o un medio de transporte.
Empaque o embalaje
Conjunto de materiales que dan la estructura envoltoria (paquete) y de relleno, para la conservacion y
consolidacion de la mercancia.
Envase
Recipiente para contener y conservar la mercancia.
Envase, empaque o embalaje adecuado
Son aquellos envases, empaques o embalajes que, de acuerdo con la propia naturaleza de la mercancia,
la protegen contra los riesgos a que se expone durante las maniobras de carga y descarga, estibamiento,
estadia, proteccion contra humedad, lluvia, cambios bruscos de temperatura, impactos o colisiones,
vibraciones delmediodetransporte, oscilaciones, etc.;yque cuentanconlanomenclaturay simbologia
internacional de manejo y, cuando sea obligatorio, con las etiquetas para materiales peligrosos
(IMCO).
Importe total anterior
Es elimporte de prima resultado de los movimientos de la pdliza, sin considerar el importe a pagar.
Importe a pagar
Es elimporte de la prima del movimiento.
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Condiciones del Seguro de Transporte de Mercancias Péliza a Pronéstico Flexible

DEFINICIONES
CONTINUACION

Importe total actual

Es la suma del importe anterior mas el importe a pagar.

Poliza

Documento emitido porla Compaiiia en el que constan los derechos y obligaciones de las partes.
Prima anual minima

Es el monto minimo de prima anual que el Asegurado debera pagar por los riesgos amparados en la
poliza.

Prima del movimiento

Obligacion de pago a cargo del Contratante y/o Asegurado, o de devolucion a cargo de la Compaifiia,
segunseaelcaso, porconceptode las modificaciones realizadas alapdliza.

Objeto contratado

Son todos aquellos bienes y/o responsabilidades que se describen en el Detalle de Coberturas y que estan
cubiertos enlos términos y condiciones establecidos en el presente contrato de seguro.

Robo

Es el apoderamiento de los bienes asegurados sin consentimiento del propietario y/o de las personas
que legalmente puedan disponer de ellos. Este delito se comete en ausencia de dichas personas o del
transportista.

S.T.V.E.
Sobre el valor total del embarque.
Valor real

Es el valor de un bien, partiendo de su valor actual de nuevo menos la depreciacion sufrida por uso o
factoresinternos o externos que disminuyan su valor.

Vehiculo o medio de transporte

Aquella unidad automotriz, terrestre, maritima o aérea, equipada con todos los accesorios para efectuar
el viaje, disefiada bajo normas oficiales nacionales o internacionales para el transporte de bienes, y con
licencia-permiso vigente de la autoridad nacional o extranjera respectiva.

Version

Documento emitido por la Compafiia con posterioridad ala fecha de inicio del contrato de seguro, el cual
conservael mismonumero de pélizayreflejalas condiciones actuales del contrato de seguro.

CONDICIONES PARTICULARES DEL SEGURO DE TRANSPORTE DE MERCANCIAS

POLIZA ANUAL A PRONOSTICO DE EMBARQUES

Quedaentendidoy convenido que las presentes Condiciones Particulares se adhieren en todo momento
alas Condiciones Generales del Segurode Transporte de Mercancias, teniendo prelaciéon sobre éstaslas
Condiciones Particulares aqui establecidas unicamente en aquello que se contravengan.

Bajo la presente pdliza, el Asegurado ha declarado el prondstico de embarques que realizara durante la,

dsuengo0 vaos
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1. ADMINISTRACION vigencia de la misma, y se obliga a declarar los embarques que realice, junto con su valor, al final de la &
vigencia de dicha vigencia.
El prondstico y declaracion final seran la base para el calculo de la prima de la pdliza.
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2. PRONOSTICO

ANUAL DE
EMBARQUES

. PRIMA ANUAL

PRONOSTICADA

. AJUSTE DE PRIMAS

AL TERMINO DE LA
VIGENCIA DE LA
POLIZA

. REPORTE

ADICIONAL DE
EMBARQUES EN
CASO DE SINIESTRO

. COMPROBACION DE

LA DECLARACION
DE EMBARQUES

. AJUSTE EN

CONDICIONES

Condiciones del Seguro de Transporte de Mercancias Poliza a Pronéstico Flexible

El pronéstico anual de embarques declarado por el Asegurado es la base sobre la cual la Compaiiia
calculala cuota y la prima anual de la pdliza.

Sidurantelavigenciadelapdliza el Asegurado conoce que existe o existira unavariacion del prondstico
anual de embarques declarado por él al inicio de la vigencia de la misma (superior al 20%), debera
reportarlo a la Compafiia tan pronto como tenga conocimiento de este hecho. La omisién en el aviso
dara origen a la aplicacion de la Clausula "Proporciéon Indemnizable" de la pdliza.

En caso de existir diferencia mayor al 20% entre el prondstico original declarado por el Asegurado y el
real embarcado, la Compafiia podra modificar la prima anual asi como la cuota pactada al inicio de
vigencia.

La prima de la pdliza es resultado de aplicar las cuotas establecidas al valor del pronéstico anual de
embarques, la cual podra ser pagada en parcialidades, de acuerdo a la Clausula de "Prima" de las
Condiciones Generales de la Poliza.

Queda entendido y convenido que en caso de que el monto de uno o varios siniestros cubiertos bajo la
presente poliza excedanla primay éstano haya sido liquidada en su totalidad, la Compafia podra deducir
la prima adeudada del monto del siniestro a pagar y ésta quedara devengada a favor de la Compaiiia.

El Asegurado se obliga a presentar ala Compaiiia, al final de la vigencia de esta pdliza, la declaracion
del monto real de embarques que se efectuaron a fin de realizar el ajuste de primas, cobrandose o
devolviéndose al Aseguradoladiferencia, segun corresponda, entre la primaanual pronosticadaylaprima
anual real, quedando sujeta la pdliza a una prima minima anual del 80% de la prima anual pronosticada,
sin que ésta seainferiora 120 Dias de Salario Minimo Vigente General en el Distrito Federal.

La declaracién anual debera ser recibida por la Companiia dentro de los 30 (treinta) dias posteriores al
vencimientodelapdliza. Encasode que el Aseguradoincumplaconestaobligacion,laCompaiiapodra
quedar liberada de su responsabilidad en caso de siniestros reportados posteriormente al vencimiento
delapdliza.

Posterior a la notificacion de un siniestro indemnizable, el Asegurado declarara a la Compafiia el valor
detodoslos embarques conocidos delos bienes especificados en estapoliza, propiedad del Asegurado
y/o sobrelos que tenga interés asegurable que efectie o efectien por su cuenta, llevados a cabo hasta
el momento de la ocurrencia del siniestro reclamado.

Encasodequeel Aseguradoincumplaconestaobligacion,la Compafiiapodralimitar suresponsabilidad
respectodelsiniestro, pudiendo quedarliberadade suresponsabilidad.

El Asegurado se obliga a poner a disposicion de la Compafia la documentacion que ésta considere
necesaria para comprobar la exactitud de sus declaraciones, en el momento que lo requiera. En caso
contrario, o si no la presentara oportunamente, la Compafiia quedara liberada de cualquier obligacion
contraidabajo este contrato.

Cuando se compruebe lainexactitud de las declaraciones sera aplicado lo dispuesto en la Clausulade
"Proporcion Indemnizable" de las Condiciones Generales del Seguro de Transporte de Mercancias.

Las condiciones fijadas en la presente podliza podran ser modificadas por la Compafiia al presentarse una
siniestralidad superior al 65%, con sélo avisar por escrito al Asegurado con 15 dias de anticipacion.

“En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas, la documentacion contractual y la nota técnica que integran este producto de seguro,
quedaron registradas ante la Comision Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 16 de
Junio de 1999, con el numero DVA-S-140/99.”
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Pagina: 1/2
Version Renovacion
Caratula Ubicaciones

Vigencia Version Dia Mes  Afio
Desde las 12 hrs. del

Hasta las 12 hrs. del

Duracion

Clave Descripcion de la Mercancia Tipo de Empaque

Coberturas Deducibles

Esta opcion ampara todo riesgo, aclarando que el alcance es cubrir los bienes especificados en el detalle de Mercancias Aseguradas, contra las pérdidas ¢ dafos
materiales causados Unicamente por cualquiera de los riesgos amparados en el Detalle de Coberturas.
Queda entendido y convenido que las Exclusiones sefialadas en las Condiciones Generales siguen vigentes para todas las coberturas.

No obstante que en las Condiciones generales aplicables a la pdliza se encuentran impresas todas las coberturas
disponibles en este producto, queda entendido y convenido que bajo la presente péliza unicamente quedan
amparadas las coberturas especificadas en el Detalle de coberturas, por lo que la Compania no sera responsable por
ninguna reclamacion, pérdida o dafio que afecte a cualquier otra cobertura no indicada en el mismo.

Caratula de Pdliza
Especificaciones de la Pdliza
Condiciones Generales

| Grupo Nacional Provincial, S.A.B.

En caso de requerir informacion o reporte de siniestro contactenos: al 5227 9000 para el Distrito Federal,
al 01 800 400 9000 lada sin costo desde el interior de la Republica o visite gnp.com.mx
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ante la Comision Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 16 de Junio de 1999, con el numero
DVA-S-140/99.”
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L %,%ﬂg Av. Cerro de las Torres 395, Col. Campestre Churubusco
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Transportes a Declaracién

Solicitud de Seguro

Los datos sombreados son indispensables para el tramite de la cotizacién; para la emision, deberan llenarse todos los campos
*En renovaciones indicar sélo las modificaciones en los campos correspondientes y el nimero de péliza

Esta solicitud es:
Cédigo Producto

[~ Emision Negocio Nuevo [~ *Renovacion Pdliza No.
[~ cotizacién [ Versién/Modificacion DO0200TRANS

Seccion |. Datos del Agente % de participacion

Clave de Agente Nombre del Agente

Clave de Agente Nombre del Agente

Seccion Il. Datos del Contratante
Cadigo de Cliente R.F.C. Letra Afio  Mes  Dia Homoclave Correo electrénico

Domicilio (calle, no. y colonia)

C.P. Delegacion o poblacion Estado y/o municipio Domicilio principal
[ si [~ No

Teléfono (1) Ext. Teléfono (2) Ext. Fax Ext.

Seccion Ill. Datos Generales

Forma de pago
I_ Anual I_ Semestral I_ Trimestral

Seccion IV. Datos de Cobro
Canales de cobro

Automaticos |_ Transferencia | Manual |_ Agente
Los siguientes dos campos s6lo aplican cuando se trata de Colectividades, Flotillas o Grupo
No. de pdliza padre (en caso de que aplique) Nivel de emisién de recibo

I_ Contrato I_ Division I_ Subdivisién I_ Péliza Padre I_ Pdliza I_ Riesgo
Datos de quien paga las primas (s6lo en caso de ser distinto al contratante)

Cédigo de Cliente Tipo de identificacion No. de identificacion
[~ IFe [~ curp [~ Pasaporte
Nombre (s), apellido paterno, apellido materno/razén social
Correo electrénico Domicilio (calle, no. y colonia)
C.P. Delegacion o poblacion Estado y/o municipio Domicilio principal
[T si [ No
Teléfono (1) Ext. Teléfono (2) Ext. Fax Ext.
Secci6n VI. Datos Adicionales del Contratante
Giro
Tipo de impresién [ Individual [~ Grupal Pago de Filiales [ si [~ No Carga Plus [ si [~ No

Importante: En caso de mas de una ubicacién o riesgo, debe proporcionar la informacién que se encuentra a continuacién por cada unade las
ubicaciones o riesgos

Datos del Asegurado (S6lo en caso de ser diferente al contratante)

Cadigo de Cliente R.F.C. Letra Al Mes  Dia Homoclave Nombre (s), apellido paterno, apellido materno/razén social

Domicilio (calle, no. y colonia)

C.P. Delegacion o poblacion Estado y/o municipio
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Seccion VII. Datos y caracteristicas del riesgo

Detalle de acuerdo al tipo de poliza

|_ Mensuales

|_ Declaracion |_ Bimestrales |_ Pronéstico con forma de pago:
|_ Trimestrales I_ Semestral |_ Anual

I_ Mensuales I_ Trimestral

Para medio de Nombre del buque Edad del buque Bandera de conveniencia
transporte maritimo I_ Si I_ No
Buque clasificado Sociedad clasificadora Mercancia sobre cubierta Puerto de salida Puerto de entrada
[T si [ no [T si [ nNo
Para medio de ! Pasa por frontera
transporte terrestre I Propio I Arendado [ si [ No
El pronéstico anual esté integrado por:
I_ Importaciones I_ Exportaciones I_ Distribucién nacional I_ Traslados entre bodegas, filiales y/o tiendas I_ Magquila

NUmero de embarques anuales

NUmero de embarques anuales Embarques afio anterior Ventas afio anterior

El pronéstico incluye gastos (fletes, impuestos de importacion,
gastos aduanales, empaque, embalaje, etc.) I_ Si |_ No

Descripcion de Mercancias

Tipo de empaque No. de embarque

Coberturas

w Riesgo ordinario de transito

Medidas de prevencion

Seleccién de agregados opcionales

I_ Bodega a bodega I_ Maniobras de carga y descarga
I_ Guerra I_ Productos refrigerados

|_ Huelaas v alborotos populares |_ Estadia en recintos fiscales
|_ Desempaque dif erido |_ Estadia en recintos no fiscales

Medidas de prevencion

Medidas de prevencion

Medidas de prevencion

Medidas de prevencion

Medidas de prevencion

Medidas de prevencion

Medidas de prevencion

N
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Anexar siniestralidad de los Gltimos 5 afios

Afio Monto del siniestro ocurrido

Causa

Notas del Agente

Este documento sélo constituye una solicitud de seguro, por tanto, no representa garantia
alguna de que la misma serd aceptada por la empresa de seguros, ni de que en caso de
aceptarse, la aceptaciéon concuerde totalmente con los términos de la solicitud.

El Contratante manifiesta que le fue explicado el contenido de las
Condiciones Generales del Contrato de Seguro, principalmente en lo
que se refiere a las Coberturas, Exclusiones, Clausulas Generales y/o
Particulares las cuales conoce, entiende y acepta como parte integrante
del Contrato a que se refiere esta Solicitud en términos del articulo 7 de
la Ley sobre el Contrato de Seguro. Asimismo, tiene conocimiento de
que las Condiciones Generales del Contrato de Seguro puede
solicitarlas nuevamente a su agente de ventas.

El Contratante debe responder todas las preguntas sefialadas en la
solicitud, cualquier omision no podra ser interpretada a su favor. Por lo
tanto, estd obligado a declarar todos los hechos importantes para la
apreciacion del riesgo, tal y como los conozca o deba conocerlos al

mnmentn da llanar acta enlicitnd

Cualquier omisién o inexacta declaracion de los hechos a que se
refieren los articulos 8°, 9° y 10° de la Ley sobre el Contrato de Seguro,
facultard a Grupo Nacional Provincial, S.A.B. para considerar rescindido
de pleno derecho el contrato aunque no hayan influido en la realizacién

Aal ciniactrn

Datos Personales y Consentimiento para su tratamiento:
Tuve a la vista el Aviso de Privacidad Integral de Grupo Nacional
Provincial, S.A.B., el cual contiene y detalla las finalidades del
tratamiento de mis datos personales, patrimoniales y sensibles.
Asimismo, se me informd la disponibilidad de dicho Aviso y sus|
actualizaciones en la pagina de internet www.gnp.com.mx.

Dnr Iln antarinr:

Sl No
[1 [ consiento y autorizo dicho tratamiento

En caso de haber proporcionado datos personales de otros titulares de
datos, reconozco mi obligacién de informarles de esta entrega, asi como
los lugares en los que se encuentra el Aviso de Privacidad Integral, para]
su consulta.

Lugar y Fecha

Firma del Contratante
SC_021Transpronost_0714VD.x|

Firma del Agente

Instructivo para llenar origen-destino y tipo de empaque

ORIGEN - DESTINO :
Se debe especificar claramente desde dénde y hasta dénde va la
mercancia, tomando en cuenta las siguientes consideraciones.
1 Si es transporte internacional se debe especificar la Ciudad y el
Pais de origen y de destino.
2 Si es transporte nacional se debe especificar la ciudad y el
estado, tanto de origen como de destino.

3 Si es transporte estatal se debe especificar el poblado del cual
parte y el de su destino.

TIPO DE EMPAQUE :

Existen diferentes maneras de empacar la mercancia, y dependiendo de
la naturaleza de la misma es como se debe realizar el empaque. Los
tipos de empaque y embalaje que se manejaran son los siguientes:

001 Sin envase o proteccién primaria

002 Envase de plastico

003 Envase de cartén

004 Envase de fibra de vidrio

005 Envase de Cristal

006 Envase de metal

007 Bolsas de papel y carton

008 Bolsas de polietileno, celofan, fibra de vidrio
009 Sacos de fibras textiles

010 Sacos de materiales plasticos

011 Bid6n o garrafén de cristal

012 Barril o sifén

013 Fardo o bulto

014 Caja de carton

015 Caja de plastico

016 Caja de madera claveteada

017 Huacal o jaula de madera

018 Flejes de metal

019 Carga paletizada

020 Thermoking

021 Furgén

022 Tanque, pipa o carro-tanque

023 Recubrimiento de proteccion mecanica

024 Carga Unificada

025 Recubrimiento de proteccién ambiental

Carga paletizada: ~ Consistente en el acomodo de los bultos
uniformemente para manejarlos por bloques y no
bulto por bulto.

No sélo se paletiza, sino que ademas se protege
de distintas formas como son: coronas de madera,
cajas de plastico,etc.

Carga unificada:

“En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas,
la documentacién contractual y la nota técnica que integran este producto de seguro, quedaron
registradas ante la Comision Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 16 de Junio de 1999, con

el pomero DVA-S-140/99.”
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FECHA DE EMISION

J L * Grupo Nacional Provincial S.A.B.
[ ) Av. Cerro de las Torres 395, Col. Campestre Churubusco
ﬂ ‘ C.P. 04200, México D.F. Tel. 5227 3999 www.gnp.com.mx

SEGUROS R.F.C GNP921124 4P0

FACTURA DANOS  FolioFiscal
No. Aprobacion
Ano Aprobacion
No. Certificado
Contratante Folio Interno
Péliza No.
Version

Vigencia Version Dia  Mes Afo
Desde el

Hasta el

Codigo Cliente Duracion dias

No. Referencia: Forma de pago Importe a Pagar
No. Referencia Cliente: Moneda

Dia Mes  Afo Prima Neta
Fecha de Impresién Recargo Pago Fraccionado
Derecho de Pdliza
Importe de la Factura en Letra VA %

Importe Total
Concepto

Lugar de Expedicion:

@ente | | |Clave |

SELLO DIGITAL

CADENA ORIGINAL

WWwWw.ghp.com.mx.
Este documento es una impresion de un comprobante fiscal digital.

“En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, la
documentacion contractual y la nota técnica que integran este producto de seguro, quedaron registradas
ante la Comision Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 16 de Junio de 1999, con el numero
DVA-S-140/99.”


AMURQUIZ
Texto escrito a máquina
“En cumplimiento a lo dispuesto en el artículo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, la documentación contractual y la nota técnica que integran este producto de seguro, quedaron registradas ante la Comisión Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del día 16 de Junio de 1999, con el número
DVA-S-140/99.”


%GNP'

Comprobante de Pago

Contratante

Grupo Nacional Provincial S.A.B.

Av. Cerro de las Torres 395, Col. Campestre Churubusco
C.P. 04200, México D.F. Tel. 5227 3999
WWW.gnp.com.mx

R.F.C GNP921124 4P0

"Este documento so6lo es valido si presenta cualquier elemento que compruebe que el
pago fue efectuado y recibido efectivamente por la Institucion Bancaria de que se trate o
por Grupo Nacional Provincial en su caso. Si el pago se efectia con cheque, éste sera
recibido salvo buen cobro y deberad expedirse a nombre de Grupo Nacional Provincial
S.A.B. Este recibo pertenece a una serie por lo que el pago debera hacerse en ese estricto
orden. Conserve este comprobante para cualquier aclaracion"

DANOS

Caodigo Cliente

No. Parcialidad /

Folio Fiscal
Fecha de Emision

Pdliza No.
Version

Periodo que Cubre Dia Mes Afo
Desde el:
Hasta el:

Fecha de Impresion

Dia

Conducto de Pago
Forma de Pago
Moneda

Mes Ano

Importe en Letra

| Concepto:

|Agente |

| [clave |

Importe a Pagar

Prima Neta

Recargo Pago Fraccionado
Derecho de Pdliza

I.V.A.

Importe Total

Referencia Bancaria

Lugar de Expedicion:

“En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, la
documentacion contractual y la nota técnica que integran este producto de seguro, quedaron registradas
ante la Comision Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 16 de Junio de 1999, con el numero

DVA-S-140/99.”

HGNP

Comprobante de Pago

‘ Contratante

WwWWw.ghp.com.mx

Grupo Nacional Provincial S.A.B.

Auv. Cerro de las Torres 395, Col. Campestre Churubusco
C.P. 04200, México D.F. Tel. 5227 3999 www.gnp.com.mx
R.F.C GNP921124 4P0

DANOS

Copia
Banco u Oficina
No. Parcialidad /

Folio Fiscal

Cédigo Cliente Pdliza No.
| Forma de Pago: Moneda: Periodo que Cubre Dia Mes Afo
Desde el:
| Concepto: Hasta el:
Importe Total
[Agente | | [Clave |

Referencia Bancaria

% GNP
Compro.lhb.':\l.r:il:el J¢:I: [P;;o

Contratante

Grupo Nacional Provincial S.A.B.

Av. Cerro de las Torres 395, Col. Campestre Churubusco
C.P. 04200, México D.F. Tel. 5227 3999 www.gnp.com.mx
R.F.C GNP921124 4P0

DANOS

-
LR A

Lugar de Expedicion:

Copia
Agente

No. Parcialidad /

Folio Fiscal
Fecha de Emision

Pdliza No.
Version

Periodo que Cubre Dia Mes Afio

Desde el:
Cédigo Cliente Hasta el:
| Forma de Pago: Moneda: Importe a Pagar

| Concepto:

[Agente |

| [Clave |

Lugar de Expedicion:

Prima Neta )
Recargo Pago Fraccionado

Derecho de Péliza
I.V.A.

Importe Total

WwWWw.gnhp.com.mx


AMURQUIZ
Texto escrito a máquina
“En cumplimiento a lo dispuesto en el artículo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, la documentación contractual y la nota técnica que integran este producto de seguro, quedaron registradas ante la Comisión Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del día 16 de Junio de 1999, con el número
DVA-S-140/99.”


FOLLETO DE LOS DERECHOS BASICOS DE LOS
ASEGURADOS Y CONTRATANTES
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Si tiene dudas o desea mayor informacion, contacte a su Agente de

Seguros o Intermediario o bien llame a:

5227 9000 Distrito Federal

Linea GNP®) >>> 01 800 400 9000 Interior de la Republica

gnp.com.mx @GNP Seguros Q@GNPSeguros

En GNP, uno de nuestros
principales objetivos es brindarle
en todo momento un servicio de
calidad. Por ello, le presentamos
los derechos que le permitiran
conocer con claridad el alcance
de su seguro.

Este Folleto se fundamenta en lo dispuesto por el Capitulo 24.3. de la Circular
Unica de Seguros y Fianzas. Le sugerimos consultar sus coberturas,
exclusiones, clausulas generales y/o particulares en la pagina web gnp.com.myx,
o bien puede solicitarlas nuevamente a su Agente de Seguros o Intermediario.

Vivir es increible’ =:'::GNP

SEGUROS



Para nosotros es muy importante informarle con total claridad sus derechos como Contratante y/o Asegurado antes, durante y

después de la Contratacion del Seguro, asi como al ocurrir un Siniestro.

Derechos antes
y durante la
contratacion

En caso de
siniestro y de
acuerdo con la
proteccion
contratada tiene
derecho a:
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Solicitar al Agente, Intermediario o a los empleados y apoderados de las Personas Morales Autorizadas que sin ser
Agentes intervengan en la celebracion del Contrato de Seguro, la identificacion oficial que los acredite como tales.

Solicitar por escrito a GNP el importe de la comision o compensacion que le corresponde al Agente, Intermediario
o Persona Moral que interviene en la celebracion del Contrato de Seguro.

Conocer de manera completa el producto, con el fin de que pueda decidir la proteccién que mejor se adapte a sus
necesidades; asi como recibir informacién sobre las Condiciones Generales del Contrato de Seguro, el alcance de
las coberturas, exclusiones, su funcionamiento y formas de terminacion.

Solicitar la rectificacion dentro de los 30 dias posteriores a la recepcion de la pdliza, si el contenido o sus
modificaciones no corresponde con la oferta. Transcurrido este plazo se consideraran aceptadas las estipulaciones
de la Pdliza o de sus modificaciones.

Recibir los beneficios establecidos en la Pdliza cuando se encuentre en el periodo de gracia, es decir, durante el
plazo establecido en su contrato para el pago de la prima.

Saber que toda indemnizacién que pague GNP, reduce en igual cantidad la suma asegurada, pero ésta puede ser
reinstalada previa solicitud del Asegurado por escrito y aceptada por GNP, pagando la prima correspondiente. La
disminucion y reinstalacion de la Suma Asegurada opera de acuerdo a las caracteristicas especiales de cada
cobertura, le sugerimos consultarlas en sus Condiciones Generales.

El pago oportuno de su reclamacion en términos de la Pdliza y en caso de mora obtener una indemnizacion.

Si no estuviera conforme con la improcedencia de su reclamacién, como consecuencia de un siniestro, podra acudir
a un Arbitraje Privado, a la Comisiéon Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros (CONDUSEF) para presentar su reclamacion, o, en su caso, al Centro de Justicia Alternativa de su
lugar de residencia. En caso de no someterse al Arbitraje de la CONDUSEF, dicho organismo, a peticién de usted
como Asegurado podra emitir un Dictamen Técnico, siempre que del expediente de su queja se desprendan
elementos que permitan suponer la procedencia de lo reclamado.



	DC Pronóstico Flexible 27Mar2015.pdf
	Cara Pronóstico Anual Flexible 27Mar2015
	Sol Transportes Pronóstico 27Mar2015
	C y F Transportes 30Mar2015
	Folleto Daños 18Mar2015



